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1. DATOS DE LA ENTIDAD

A. ldentificacion de la entidad

[enominacion

ASOCIACION DE PADRES DE NINOS CON DEFICITS AUDITIVOS (APANDA)

Régiman Juridica?

LEY ORGANICA 1/2002 DE 22 DE MARZO

Registro de Asociacionas?

REGISTRO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIHCONSEJERIA
DE PRESIDENCIA/REGISTRO NACIONAL DE ASOCIACIONES/MINISTERIO DE

INTERIOR
Nimera de Inscrpcidn en el Registro carrespandiente  Fecha de Insceipcian® CIF
34.284 26 noviembre 1980 (330609721

B. Domicilio de la entidad

Callo/Fiaza B Mimero Cadiga Postal
| Calle Ronda El Ferrol H 6 H 30203
_Localidad / Municipio Provincia Teléfono

CARTAGENA H MURCIA 068 52 37 52

Direccion de Correo Electronico . Fax:

apanda@apanda.org | 968 12 37 10




2. FINES ESTATUTARIOS?®

Los fines estatutarios de APANDA tenderan a promover el interés general, en cuanto
asociacion declarada de Utilidad Plblica que persigue objetivos de dicho interés (general).

Propugnha por tanto la asaciacion, como fin primordial y generico de todas sus actividades y
actuaciones, la consecucién de soluciones adecuadas a las necesidades de los
discapacitados auditivos y las de sus familias, con el proposito fundamental de que aguellos
se integren totalments en cualquier ambito y se realicen personalmente como ciudadanos
de pleno derecho.

Junto a este fin genérico, son fines ESPECIFICOS de la asociacion APANDA:

a) Promover y estimular o apoyar la creacién de centros e instituciones y/o movimientos
asociativos afines con sus objetivos, de caracter pedagogico, cientifico, cultural y
asistencial, en los cuales se haya de proceder a la rehabilitacion y la tutela de las
personas, que padezcan problemas de audicion u otros —consistentes basicamente en
trastornos del lenguaje, del habla o de la voz- que se presenten como secundarios o
asociados a déficits auditivos.

b} Potenciar y estimular la ASISTENCIA de tode orden a los discapacitados auditivos y a
sus familias.

¢) En la medida de sus posibilidades, y deniro de su ambito territorial de actuacion,
promover oportunamente las reformas en la normativa vigente y las acciones de las
Administraciones Publicas, conducentes al abordaje global en el tratamiento de la
Hipoacusia, y a que las prestaciones gue se correspondan con la REHABILITACION
INTEGRAL ADECUADA a la discapacidad auditiva que padezca cada persona, sean
elevadas al rango de derecho subjetivo y en calidad de tal sea exigible su cohertura.

d) Contribuir al incremento de la concienciacion y sensibilizacion social, en beneficio de las
expectativas reales de INTEGRACION PLENA de los discapacitados auditivos.

e) Apoyar decididamente la REALIZACION PERSONAL de todas y cada una de las
personas que padezcan deficits auditivos.

f) Impulsar el ASOCIACIONISMO ciudadano en cuanto formula adecuada a la mejor
defensa de intereses comunes y derechos de las personas con déficits auditivos y de
sus familias.

3. NUMERO DE SOCIOS

Mimere de personas fisicas asociadas Miimere de persanas juridicas asocladas Mimera {olal de socios®

132 H 1 H 133

Naturaleza de las personas juridicas asociadas’

Sociedad Limitada




APANDA pertenece a la Federacidn de Asociaciones de Familias de Personas Sordas de la

Regitn de Murcia

APANDA pertenece a la.Confederacion Espafiola de Familias de Personas Sordas
(FIAPAS)

CONFFDERACION
ESPANDLA

DE FARILIAS

DE PERSONAS SORDAS




cOVID-19

En ef mes de marzo de 2020, con motivo de la pandemiaﬁue estamos padeéiendo,
se tuvo que reprogramar toda la planificacion para el afic 2020 y dejar de realizar
actividades o retrasar ia ejecucion de proyectos.

|



4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y
BENEFICIARIOS?

Denominacion de la actividad®

1o JPROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL A LA PERSONA SORDA|
Y SU FAMILIA (Atencién Temprana y SEPAP)

Este programa se desarrolla a través de la aportacion econdmica recibida mediante
el Convenio anual firmadao entre la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, a
través del

Instituto '
Murciano de
Accion Social y
nuestra
federacion
FASEN, la cual |
reparte  entre ||
sSus
asociaciones
federadas los
importes
asignados,

segin acuerdo | i
(panda y M WK
Aspanpal) :

El programa se desarrolla y ejecuta, con la aportacion econtmica de la

Adrministracion Autondmica y la cofinanciacion de las entidades ejecutantes.




_Breve descripcion de la actividad®

APANDA es una asociacion relacionada con la discapacidad auditiva, cuya mision es
pstentar fa representacion colectiva de familias con hijos/as con sordera y, ademas,
ser Un elemento de referencia en cuarto a la definicidn y gestidn de todas |as actuaciones
encaminadas a mejorar la calidad de vida de tas familias y de las personas afectadas por fa
discapacidad auditiva y de su entorno.

En cuanto a la Atencidn femprana nuestro interés reside en que los ninos que presentan
trastornos en su desarrollo o tienen riesgo de padecerlos, reciban, siguiendoe un modelo gue
congidere los aspectos biopsico-sociales, todo aquelo que desde la vertiente preventiva y
asistencial pueda potenciar su capacidad de desarrollo y de bienestar, posibilitando de la
farma mas complela su integracion en el medio familiar, escolar y social, asi como sy
autonomia personal.

Todas las acciones e intervanciones que llevamos a cabo en atencion temprana consideran
1o salo at nifio, sino tamhién a la a la familia y a su entorno.

Con la Atencién Temprana lo que pretendemos es favorecer el desariollo y bienestar dal
nifiofa posibilitando de la forma mas completa su integracion en ) medio familiar, escolar y
social, asi como su autonemia personal.

En esta secuencia de objetivos generales intentamos diferenciar cada un¢ de los planos
que definen la atencidn, inicidndose en o individual y personalizado, para incidic en la
adaptacion del individuo al entorno y viceversa, desarroliar contenidlos de tipo preventivo y
finalmente pautar la caracterizacion técnica de los servicios de Atencion Temprana.

1 Ohjetivo General.

Dar respuesta inmediata, planificada, con caracter global, sistemética, dinamica & integral a
las necesidades Wansitorias o permanentes de fa poblacidn infantii que, en la primera
infancia (de cero a seis aios}, presenta trastornos en su desarrolle o riesgo de padecerias
sea cilal sea el origen de este trastorno, priorizando en aquellos que padecen un retraso del
lenguaje derivado de una Discapacidad Auditiva. Instaurando este recurse especializado
como un servicio de calidad que presta los apoyos necesarios al nifio y a su familia, durante
la etapa inicial y mas importante del desarrollo evolutive {0-6 afios).

2 Ohjetives Especificos.

De aqui se desprenden los siguientes objativos:

1. Reducir los efectos de una deficiencia o déficit sobre el conjunto global del desarrollo del
nifio.

2. Optimizar en la medida de lo posible el curso del desarrollo del nifio

3. Introducir mecanismos de campensacitn y de adaptacién a necesidades aspecificas.

4. Evitar o reducir la apaticion de déficits secundarios o asociados producidos por un
trastorne o situacion de riesgo.




(5. Proporcionar a los padies la informacion, el apoyo y el asesoramiento necesarios, con el |
fin de adaptarse a la nueva situacién, y mantengan unas adecuadas relaciones afectivas
con el nifio.

& Fomentar las competencias y capacidades de la familia y/o cuidadores.

7. Considerar al nific como un sujeto activo de la intervencion.

'8. Emplear estrategias de intervencién en un contexto natural y a través de situaciones
rutinarias.

9. Desarrollar y planificar acciones encaminadas a favorecer la coordinacion entre las
distintas instituciones implicadas, educadores, sanitarios y sociales.

La deteccion temprana de la sordera es fundamental puesto que cualguier privacion auditiva
puede conducir a retrasos importantes en el desarrollo integral de esa persona.

Una vez identificadas (a través del programa de deteccion) las necesidades del ninofa
sordofa, es fundamental que se aplique un tratamiento audiolégico, protésico y logopedico
adecuado.

Por otra parte, el déficit auditivo no solo es cuestion individual sino familiar, en la medida en
la que puede cambiar la dindmica del seno familiar.




Servicios que comprende la actividad
SERVICIOS QUE SE PRESTAN Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Esto se lleva a cabo a través del servicio de valoracion y diagnostico, intervencion y
(re) habilitacion logopédica, psicomotriz, estimulacion global y cognitiva (apoyo),
intervencion, apoyo familiar y apoyo a la comunicacion, casi todos estos servicios
se prestan también pasados los 6 afios, puesto que las necesidades que presentan
estos nifios deben sequir siendo atendidas pasadas esa edad.

Los servicios que se preslan en el CDIAT persiguen un objetivo global e integrador
que favorezca las potencialidades del optimo desarrollo del nifio/a, acompanando
en el proceso de aprendizaje a su familia y dirigiendo sus actuaciones a la
integracion en su entorno,

Las acfividades correspondientes a las diferentes areas del desarrollo (distintas
modalidades de intervencion) intentan dar respuesta a las demandas de nuestros
usuarios y eslan dirigidas a la consecucion de los objetivos especificos y operativos
que se basan en optimizar las posibilidades funcionales (habilitacion auditiva)
para cada nifiofa, que mejoraran su calidad de vida y la de sus familias.

Estos son los principales Programas de Intervencion -actuaciones y actividades-
que se desarrollan en el CDIAT-Apanda v que describimos por actuaciones y areas
en funcion de la metodologia y las técnicas empleadas y los apoyos de que se trate
siempre desde la perspectiva de un enfogue Integrador con un abordaje
interdisciplinar, estrechamente vinculados y relacionados entre Si. Estas son las
actuaciones e intervenciones significativas que llevamos a cabo en nuestro servicio;

1. PROGRAMA DE ASISTENCIA Y REHABILITACION
(Dirigido a menores de 6 afos que presenta discapacidad auditiva prioritariamente)

La deteccion temprana de la sordera es fundamental puesto que cualguier
privacion auditiva puede conducir a retrasos importantes en el desarrollo integral de

esa persona.
Una vez identificadas (a través del programa de deteccion) las necesidades del
nifiofa sordofa, es fundamental que se apligue un tratamiento audiologico,

protésico y logopédico adecuado.
Y por otra parte, la deficiencia auditiva no solo es cuestion individual sino familiar,
en la medida en la que puede cambiar la dinamica en el seno familiar.

Incluye las siguientes actuaciones:

1

# Valoracion y Evaluacion Diagnostica y de evolucion

En esta area se incluyen la acogida. Exploracian Inicial de los “usuarios de nuevo




ingres_u” realizando la entrevista inicial con la familia, aplicando las pruebas y escalas del
desarrollo, obteniendo los datos y observaciones ajustadas a las caracteristicas de cada

nifiofa.

# Disefio del Plan de intervencion personalizado

Intervencion logopédica. apoyo, psicomotiicidad, estimulacién global y otros, segun proceda
en cada caso, se realizan recomendaciones sobre los apoyos necesarios en las diferentes
areas. |gualmente, y con periodicidad diferente, se realizan revisiones y actualizaciones
(Seguimienta) con diversos objetivos v en diferentes momentos (Derivacion a especialistas,

procesos de escolarizacion...).

Finalmente, se realiza una valoracion anual de la evolucion de cada usuario, incluyendo
ofientaciones a la familia (antes del periodo de vacaciones de verano). Todos estos

"‘momentos” suelen producir el correspondiente informe de evaluacion, en su caso.

TAREAS REALIZADAS:
A) DIAGNOSTICO INICIAL, DE EVOLUCION Y COMPLEMENTARIOS

a) Pruebas a realizar. diagnosticos iniciales, diagndsticos de evolucion, diagnosticos
complementarios: 44 (9 DA)

b) De otras institluciones y / o entidades (Hogar de la Infancia, Equipos de la Consejeria de
Educacion, Servicios Sociales de Ayuntamientos y familias particulares): diagnésticos de
sospecha de pérdidas auditivas, diagnésticos evolutivos de nifios con perdidas muy leves,
pero en seguimiento evolutivo.

¢) De otras patologias:35

Discapacidad Auditiva 9




Valoraciones

A0
a5
30
‘ 25
| 20
| 15
10 2
f- et |
Lo
Ll BN
Inician tratanuento 32

No imician tratamicento 12

B) (re)HABILITACION/TRATAMIENTO/INTERVENCION

Todos los usuarios con pérdida de audicion total o parcial, tras la realizacion de su
programa individual de atencién reciben tratamiento individual de estimulacion integral,
logopedia, apoyo psicopedagogico, psicomotricidad ylo olros, segun precise cada caso.
¥ N°de sesiones de tratamiento que ocupan.
% N° de sesiones dedicadas a preparacidn de la intervencion y/o evaluacion,
elaboracion y basqueda de material y otros.
% N°de profesionales que han intervenido en el tratamiento

Nimero de menores atentidos én el Servicia de ATENCION TEMPRANA
Muenores no DA atendidos  duranie o

HI20: CE 44
Menores ThA atendidos durante ¢l 2020 A 20
Totdl 06

10




Mamero de nifios de AT afio 2020
L0
4
40
35
30
25
20
15
i

(S}

Putologias menores no DA

I Madurativo: 11
| E. Habla: 16
1R, Lengoaje: 15 ]
| K. Motricidad Fina: 2

R. Leeio-esceitarar |

. Madurativo, TEA: 2 ] Wi Nadurative, THA

PATOLOGIAS C.E

W Iraefogias B Madurativo
mE Hatls mit Lenguage

BR MMotidad bing ® R Eedtopsoniura

2.1.2 TIPOS DE TRATAMIENTO QUE RECIBEN:

Estimulacion Sensoriomotriz

Logopedia

Psicomotricidad

Apoyo psicopedagogico

Acogida, atencidn y apoyo familiar
Intervencion Grupal del menor y su familia
Apoyo a la comunicacian

o B LR

1 Estimulacién Sensoriomotriz

Tratamiento global que esta presente en todos los Programas Individualizados de
Intervencion en Atencién Temprana (al menos en una primera etapa) y que abarca todas las
areas del desarrollo: motricidad, scciabilidad, estimulacién multisensorial vestibular, tactil,
propioceptiva, olfativa, auditiva y visual), comunicacion y relacion con el entorno, habitos de
autonomia, habilidades manipulativas y cognicion.

2. Logopedia




Prevencion, evaluacion y fratamiento de los trastornos de la comunicacion, fa cual,
considerada en este contexto, engloba tedas |las funciones asociadas a la comprension y
exprasitn tanto del lenguaje oral y escrito coma a cualguier forma de comunicacién no
verbal.

3. Peicomotricidad

Pretende conseguir madurez en el ambito de comunicacion, relacitoh con el objete v con el
espacio, cambios posturales, eguilbria, estimulacion vestibular, conceplos espaciales
refeiidos al proplo cuerpo, al de otros {nifics vy adultos) o a objetos, a fraves del juego
espontaneo y dirigido.

1. Apoyo psicopedagbgico

Fretende servir de apoyo al servicio de estimulacion sensoriomotriz a partir de fos 30 meses
de edad, incluyendo el frabajo en normas sociales {reglas, respetar turmo, manegjo de
matariales ¥ otros), en nifios con posibilidades de escolarizacidn, siguiendo pawas
pedagdgicas normales o adaptadas.

Ei objetivo principal es que el nifofa elabore estralegias cognitivas que favorezcan los
aprendizajes como medio de adaptacion y resclucion de jos problemas gue se wvan
encontrando en los primeros afios de su desarrollo. Estas aclividades son adecuadas al
nivel evolutive de cada nifiofa, por fo gque se programan de manera personalizada y se
revisan peniddicamente,

Desde el centro se realiza un seguimiento en ¢l entorno escolar, &l propdsito es apoyar,
orientar en el entorno educative de cada nific y conseguir aunar esfuerzos de todos los
ambitos educativos con |a finalidad de mejorar el desarrallo del nifio.

5. Acogida, Atencion y Apoyo Familiar

Incluye un conjunto variade de intervenciones sobre ta familia que pueden ir desde fa
acogida, el apoyo propiamente dicho ante problemas que puedan surgir en la dinamica
familiar ocasionados directamente por el nacimiento del nificfa con necesidades de Atencidn
Temprana, hasta labores de asssoramiento a fa familia para la obtencidn de recursos o
sobre la problematica del nifo/a, o la organizacitn de actividades como escuelas de padres,
talleres para hermanos, grupos de apoyo, 2lc.

6. Intervencidn Grupal del menor y su familia

Desde &l trabajo en grupo se pretende desarrcllar habitos de autonamia personal y social,
gestion de emociones, establecer grupos de autoayuda, facilitar la expresion carporal como
conocimisnto del propio cuerpo v la capacidad para expresarse. Por ofro lado se pretende
fomentar en el nifio la creatividad, 1a imaginacion, Otras areas posibles a trabajar serian:
Autonomia {alimentacion, vestido, aseo), Socializacién {(comunicacién, enforno cercanal,
Expresion corporal. Juego simbddico. Expresion plastica.




7. Apoyo a la Comunicacion

| a comunicacion es la herramienta fundamental de relacionarnos, sea esta verbal 0 no
verbal. En el caso del nific sorde, y/o con discapacidad auditiva, es importante emplear un
sistema comunicative adecuado y favorecer espacios de relacion y de encuentro para
desarrollar correctamente sus hahilidades

En algunos casos la presencia de |a deficiencia auditiva provoca que el lenguaje oral este
seriamente limitado, por lo que es necesaria la utilizacion de lenguajes o sistemas de
comunicacion no verbales, que sustituyan la comunicacion verbal o incrementen |as

nosibilidades comunicativas teniendo el lenguaje verbal como elemento de apoyo a la |

comunicacion.

Su ohjetivo fundamental es conseguir una comunicacion funcional y generalizable gue le
permita a expresar sus necesidades, pensamientos, emociones, alcanzando con ello una
mayor integracion social y un avance individual para su desarrollo personal, Estos sistemas
no suponen necesariamente una pérdida de las capacidades de expresion oral, sino que
siempre gue sea posible, se combinan ambos sistemas para aumentar el nivel comunicativo
del sujeto.

Se disefia un programa individualizade adecuado a las caracteristicas de cada nifig,
teniendo siempre en cuenta sus puntos débiles y sus puntos fuartes. La intervencion es
global porgue en sesion se trabajan todas las dreas del desarrollo, gue estan
interrelacionadas, porgue consideramos al menor come Un todo inseparable. por lo gue

aunque se priorice en una de ellas, por las necesidades concretas del nifio/a, las demas |

Areas seran también estimuladas para lograr la armonia en el desarrallo.

En Apanda disponemos de una Sala Snooezelen, cuyos objetivos son proporcionar al nino
informacion procedente de varios canales sensoriales para ensefiarle a interpretar e integrar
los diferentes estimulos de los diferentes sentidos con el fin de enriguecer sus experiencias

sensariales.

Duracién de las sesiones, dependiendo de su intensidad

| a intervencién en atencion temprana se prestara mediante las sesiones que requiera
el menor, a través de las diferentes modalidades de intervencion: psicologia, logopedia,
estimulacién, psicomotricidad, apoyo a la comunicacién y cualesquiera ofras gue sean
adecuadas para su desarrollo.

Una persona usuaria puede necesitar diversos tipos de atencion: directa donde recibe de
dos a cuatro sesiones semanales, seguimiento se establece la frecuencia del seguimiento
en funcidn de las necesidades del menor. Orientacién y Preventivo. En funcidn del tipo la
duracian de |as sesiones oscilan entre los 30-45 y 60 minutos.

También han de preverse actividades profesionales de interconsulta, reuniones, formacion y
otros.




A la vuelta del confinamiento se han aumentado el nimero de sesiones de |
intervencion familiar, en los nifios menores de tres afios, ya que estamos
iniciando el cambio al modelo de intervencion centrado en la familia.

TOTAL SESIONES DA 1407
Presenciales 945

T.I Confinamiento 341

T.I tras confinamiento 66

TOTAL SESIONESCE 1850 K
Presenciales 1754

T 55

Total Sesiones Serv. de AT 3257

DATOR DFE SESIONES:

Numero de sesiones impartidas durante el 2020, separadas por tipos: presencial,
teleintervencion, familiar... sequimientos

2. SERVICIO DE ACOGIDA, ATENCION Y APOYO FAMILIAR

Es sabido que desde que se informa de |a sordera de su hijo o hija hasta que se asimilan las
implicaciones a corto y largo plazo de la misma, las familias viven un arduo proceso de
angustia y reestructuracion de expectativas. Ademas, esta fase coincide con la toma de
algunas de las decisiones mas importantes sobre el futuro de sus hijos, comao la eleccion del
modelo educativo.

Apoyar a los padres en el Proceso de Adaptacion (tras la ansiedad y el duro golpe que
supone el diagnostica) a la nueva situacion es muy importante.

Las necesidades que las familias con miembros discapacitados tienen gue recibir ayudas en
general y cuidados sustitutivos en particular, se ha convertido en una de las cuestiones mas
importantes a las que deben prestar atencion los responsables de la politica y en su defecto
las mismas asociaciones.

El desarrallo y calidad de los servicios de apoyo contribuyen a maderar los efectos de stress
y ayudar a las familias a hacer posible su deseo de mantener a sus hijos dentro del propio
hogar. La familia, como grupo primario, genera una serie de servicios propios de apoyo,
seguridad, educacion, que en el caso de las personas con discapacidad no siempre son
suficientes. Por eso se recurre a redes mas amplias.

Dado el nimero cada vez mayor de personas con discapacidad que viven en el hogar
natural, las Asociaciones se encuentran ante el desafio de crear un sistema de servicios

| disefiado para responder a la necesidad de ayuda y asistencia de sus familias.

El papel de los distintos profesionales del Servicio de Atencion y Apoyo a Familias es
facilitar a los padres que tienen hijos con problemas de audicién la formacién de sus propios
criterios de eleccion, no sélo ofreciendo toda la informacién posible, sino también
confribuyende a la asimilacién y adecuacién a la realidad de cada familia. Su
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_acumpaﬁamiento puede evitar a otros padres dar pasos iMNecesarios y a programar otros |
pasos que na ge los habian planteado.

Ademas del asesaramiento por parte de os profesionales, que enun principio tranamiten
la informacion a nivel individual; existen Pregramas de Acogida "P&P (PADRE A
PADRE)". Constifuide por un grupo de nimadres llamados "P/madres Guia’, los cuales, .
estan mas preparados por tiempo y experiencia para asumir esta tarea.

TAREAS DESARROLLADAS!

1) Prestar asistencia directa a las familias: atencién y apoyo, informacidn y formacion, :
prientacion estinlo y motivacion

2} Gestionar las demandas individuales de las familias: necesidades sanitarias,
educativas y sociales.

3) Mantener contactos y reuniones de coordinacion con la administracién sanitaria,

educativa, serviclos sociales de zona, asi como stras entidades, en funcion de las
naecesidades.

4) Estructurar y dinamizar la Escuela de pimadres: mediante |a organizacion de charias, ;
sursos, talleres y otras actividades formativas para padres.

5) Qrganizar sesiones formativas, sobre técnicas y estrategias para realizar la acogida a
padras nuevos {p/madres guias y profesianales).

8} Actividades de ocio, tiempo libre y convivencia. (NINGUNA EN 2020}
CALENDARIO DE ACTIVIDADES PREVISTAS PARA EL afto 2020

FEBRERO ‘
- 25 del implantado coclear, Actividades CON MOTIVO DEL DIA DE 1L.C. TALLER GAES.

MARZO
_ Stand voluntariado UCAM. (ANULADO POR ESTADO ALARMA)

i ABRIL
- Actividad dia del libro. (ANULADO POR E. ALARMA]

- Participacién en jornadas discapacidad Maristas. Charla Alumnos y Stand. [ANULADO
POR ESTADO DE ALARMA)

- Taller para familias a cargo de M? Dolores Bermejo (ANULADQ)

MAY S
- 15 de mayo: Actividades dia de |a familia, [ANULADG )

- Encuentro FAMILIAS ASPANPAL-APANDA (ANULADO)

JUNIOAJULIO f AGOSTO!

_ ACTIVIDADES de verano; jueges, manualidades, animacion a la lectura. (ANULADO)
SEPTIEMERE

- 28 de septiembre: Actividades dia internacional de las personas  sordas-

CHARLAS/TALLERES FAMILIAS Y PORFESIONALES A CARGO DE ELENA FERNANDEZ |
{ on-line} -REALIZADO
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OCTUBRE

- Participacién UCAM. Bienvenida estudiantes. (ANULADO)
- Charla/taller gabinetes Esclichame.(CAMBIO DE FECHA)

NOVIEMBRE
- Participacion UPCT, Sensibilizacion y Voluntariado (ANU LADQ)
- Formacion a cargo de PHonak (CAMBIO DE FECHA)

DICIEMBRE
- Celebracion 3 de diciembre dia de la discapacidad, {ON.LINE)
Sensibilizacion

- Navidad, llegada de Papa Noel. (ACTIVIDAD SUSTITUIDA)

| ACCIONES BASICAS DEL PROGRAMA EMPRENDIDAS 2020

- Participacién en FEMADIS (Feria de mayores y discapacidad. (ANULADO)

Acciones Fecha Inlclo | TZBF‘:!T:D
Encuesta estudio de Formacidn Profesional v estudiantes con discapacidad  [2020-01-07 |[Enero
Taller fomento de Ia leclura 2020-01-14 Continua
| Reunian mamas quia 2020-01-15 |Enero
Reunion jornadas diversidad Centro Educativa HH.Maristas 2020-01-16 [Encro
Difusidn encuesta [?020-01-16 Enero |
Taller fermenta de la lectura 2020-01-28 [Enero
Bucle manético comisaria palicia nacional Cartagena 2020-01-29 [Energ
Ditusitn evente Felicidad Auténtica [2020-02-04 |Febrera
Taller fomento de Ia fectura 2020-02-11 |Continuo
frormacion implantacion sistermas de calidad i [F020-02-11 [Contliuo
Contros Auditivos Gaes Cartageny [2020-02-11 |Febrero
Proyccto ABC 2020-02-14 |Febrero
Laller famento de Ia leclura 2020-02-25 |Continuo
Cartagena Amiga de la Infancia (2020-02-26 Fehrero
Reunidn Consejera de Turismo |, Juventid ¥ Deportes de la Regidn de Murcia [2020-03-06 [Marzo
Accidn formativa FIAPAS 12020-06-17 Junio
accian formativa FIAPAS [2020-06-23 Junio
para s Go510n emitional ybara of sesempeds proresmms . "1AMES12020-05-22 [Hayo
accidn formativa FIAPAS = 2020-06-10 Junio
ILSE instiluto 2020-09-23 |Septiembre
Infarmacion becas 2020-0%-24 (Continuo
(SCoDicn  conreTg et o PR 30201020 o
Sistemas gestion de calidad 2020-10-27 (Continuo
Accion formativa 2020-11-11 Moviembre
Waobinar FAPAS Andsaiucia 2020-L1-27 |Moviembre
Webinar plataforma QNG 2020-11-11 [Navicmbre
sesiones Limplantacidn Sistema Gestion de calidad 2020-11-25 |Continug
Sesiones Implantacidn Sistema Geslidn de calidad 2020-12-15 |[Continuo
Reunian arganicacion lornadas diversidad Maristas 2021 2020-12-07 |Diciembre

)
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RESULTADOS PARCIALES DE LAS ACCIONES BASICAS EMPRENDIDAS

M® TOTAL DE BENEFICIARIOS EM EL SAAF 3
L‘?éﬂs pertenecientes a familias v personas &
orias)
M® TOTAL DE FAMILIAS ATENDIDAS EN EL SAAF 51
TOTAL CASOS ATENDIDOS PERTEMECIENTES A FAMILIAS el
TOTAL MUEVAS FAMILIAS EN ESTE PERIODO 11
* Familias de reciente diagnéstico 8
N® TOTAL DE PERSONAS SORDAS QUE INDIVIDUAL E 5
INDEPENDIENTEMENTE SOLICITAN ATENCION EN EL :
SAAF
TOTAL MUEVAS PERSOMNAS SORDAS EN ESTE PERIODO 4]
* Personas sordas de reciente diagndstico i}
;n'l.l:.ll.l.l.]!:l DE GESTION PARA RESOLVER REMANDAS TNDIVIDUALES %)
W2 de Beneflclarios gue requicren gestiones indlyiduales G3
NO de gestiones en procese para resolver demandas individuales 0
MO do gestiones terminadas para resolvor demandas indlviduales 758
M® de gestiones (en proceso y terminadas) para resolver demandas individuales 258
E{ ) Eska secchin del informe no Uepe en cuenla los flbros por mes, mocskea datos del afig

[P s

TIPO DE DEMANDAS INDIVIDUALES GESTIONADAS CON MAS FRECUEMNCIA

SERVICIOS SOCIALES

Informacion v/o cntrega de documentacion 37.50%
Gestion de Corlificados de Minusvalia 0.00%,
Geslion de ayudas ccondmicas 25.00%
Gestidn de ayudas Eécnicas 5.25%
‘Gestion carnet familia numerasa n.o0% |
Otros _ T31.25%
SANIDAD
Informaclén y/o entrega de documentacian 3.16%
Protesis Auditivas (informacidn,derivacidn, Lrdmites, ...} 22.15%
Implante Cotlear {informacion,derivacion, tramites...) 47 OE5%,
Derivacion y contacto ORL 9.18%
Derivacion estudio genético 0,005,
Sestion con hospitales 5.10%
Gestion de ayudas econdmicas 0.00%
Apoyo psicelogico y emocional 0, 00%,
Otros | 7.14%
EDUCACION
Informacion y/o entrega de documentacidn | 2.17%
Asesoramiento logopédico v rehabilitador LE7%
Intervencin v rehabilitacicn 59, /0%
Elaboracion de informes de seguirmiento 11,545,
Apovo escalar 4.52%
Ralacian con centros educativos 2,340
Ascsoramlento educativo 0,00 5,
Gestion de material educativo v Formativa 0.00%%
Gestidn de ayudas individuales para la cscuela (Equipos F,M...) 0.50%
Gestion do ayudas econamicas ' | 4.18%




' iGostion de matriculas educativas 0.33%
Cursos (ormativos ) | 0,00%

Cursos de lengua da signos 1 00%
Dtros ' 13.01%

OTROS

[nformacion snbre ¢l movimiento ascociative de padres 73.91%

iy Tiempo Libre 5.705%
Actividades complomentarias 17.39%

ESCUELA DE PADRES Y MADRES

MY Sesiones Formativas para Padres i
M total de participantos A4
MO total de familias asislentes | 10

AREAS DE CONTENIDOS ABORDADAS

74/09/2020 : Tallor familias La vuclta al cole, dvuelta a la normalldad?

FLALULL2020 ¢ Taller familias: Estamos en scptiembre, énos seguimos resistienda & los cambios?
75/02/2020 : Talleres Dia Internacional del Implante Coclear APANDA y GAES

TRABAIO DE GESTION A NIVEL TNSTITUCIONAL PARA LA ESTRUCTURACION DE LA
RED RDEATENCION !
EN PROCESO

WO de Gestiones on Sanidad Sl Datos
NO de Gestiones en Educacidn Sin Dalos
N e Gestiones en Sorvicios Suciales Sin Dakes
TERMINADAS
M fle Gestiones @n Sanidad i
Mo de Gesliomes on Educacidn Sih Dakos
fo de Gestiones en Servicios Sociales 1
TOTAL GESTIONES (En proceso y terminadas)
M9 de Gesliones en Sanidad 1
MY de Gostiones en Educacion Sin Datos
Mo de Gestiones en Servicios Soclales 1

OTRAS ACCIONES BASICAS REALIZADAS l

Conocirniznto actuzlizado marco legislative auténomo Sin Datos
Actualizacion de la Guia de Recursos Sin Dalos

| [ Actualizacian de Maleriales Informatives yfo Formativos Sin Dalos
DIUIJI,I.EhCIfIN DEL SAAF Sl

MEDIOS EMPLEADOS

29/0 /2020 Cursos/lernadas| Madiacion entre la persona sordociega v lafMurca [MURCEA  Educacién
cormunidad

27/10/2020|Cursos/lornadas| 00510 reduccidn de la desigualdad UM [MURCLA ggg;‘gg




3 » PROGRAMAS DE SENSIBILIZACION Y MENTALIZACION:

El conocimiento de la deficiencia auditiva, y la transmision de toda la informacion
referente a su problematica resulta de vital importancia para que esta discapacidad
que se hace "invisible” a los ojos de la sociedad, se conozca y entienda. El objetivo
es |a sensibilizacion social y que se conozca mejor la sordera, campafa que “LO
ESCUCHE TODO EL MUNDO?. SE DIFUNDE POR REDES SOCIALES

TAREAS REALIZADAS:

| ACCIONES DE INFORMACION ¥ SENSTIIL [ZACION -4
MEDIOS EMPLEARDS

23701 (2020 TN, Tele Cortagria [infarmaciin APARDE  |Servifos Socizlas

Laj0g 2020t Prenza Murcia Flaza |difusidn Servicios Sociales

ARSO2S 2050 [freasa lraragena de Hoy difusifn Seoviclos Sociates
- l Teanal de  youtnbe  Ayto)dilusion MURETS | Soryiios

1B 2020 [Olras Cortagena -youtuse Sotizlon
B : ; Horoos i MURETA | Reryicioz

L e i i £
OG/ORA020 |Ores Ltand informativa Eavile Enrialos
\CErtagcng

] Madlaclén entre la persons sasdaclsgal, o i i
¥ lacormuidad Mucla Bz CEs | Edutsiin

FOOT2020 | CorsasfTornados

Strviciog
Social s

2755002000 | Cursosd nrnadas QDS LD reduccidn de la desigualdsl (IR} QAL S

4 PROGRAMA DE FORMACION ESPECIALIZADA

APANDA siempre ha considerado que la atencidn y asistencia que requiere una persona
con discapacidad auditiva exige una formacion de calidad, especializada y completa, por
parte de los profesionales implicados en este ambito.

OBJETIVOS
- Optimizar la preparacion de estos profesionales, a partir de un plan de formacién teorico-
préctico, descendiendo de los conocimientos generalistas a una formacion mas practica.

- Abrir un nueve campo de actuacion profesional, promoviendo la progresiva incorporacién
de estos profesionales al mismo.

- Cualificar y especializar a un numero cada vez mayor de profesionales dentro del sector de
la discapacidad auditiva, para asi estructurar una red de formacion y apoyo que ira
consolidandao una oferta cualificada de atencién y asistencia a los discapacitados auditivos y

a sus familias.

ACCIONES FORMATIVAS DEL EQUIPO DE AT
Febrero 2020
- Dificultades de aprendizaje: TDAH. Febrero 2020 (5h) Formacarm
- Parentalidad positiva, Febrero 2020. (5h) Formacarm
Abril 2020
Telaintervencidn en Atencion Temprana. Parte 1. Plena Inclusion 1 hora (3/04/20}
_  Mitos a derrumbar sobre las altas capacidades intelectuales, Integratek 2 horas.
(6/04/20)
El secreto de educar. Integratek 2 horas (6/04/20)
| — Consgjos practicos sobre el manejo de rulinas, aprendizajes y conductas. Integrateck |
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2 horas. (8/04/20)
El Tea y las pantalfas. Beneficio o perjuicio. |rtegrateck 2 horas. 8/04/20
Teleintervencion en Atencion Temprana. Parfe 2 Plena lnclusidn 1 hora (8/04720)
Resolucion do conflictos en ef noclec familiar. Integratek 2 horas. $04/20

FProbfemas comunes en fa infancia, Integratek 2 haras. 10/04/20

El TDH. Pautas para manejar la frustracion v la explosion. [ntegratek 2 horas.
(15/04/20)

Teleintarvericion en Atencion Temprana. Parfe 3 Plena Inclusién 1 hora {(16/04/20)
Serminaric Web, Atencicn temprana y Escuela infaniil Scire formacion {17/04720)

La discalculia. Qué es y como abordaria. Integratek 2 horas. (20/04/20)
Competoncias docentes. Integratek 2 horas. 21/04/20

Webinar ACP. Salsd infamtil v Adolescente en Tiempos de Covid12 (21/04/20)

La importancia del aftriismo v Ia cooperacion en educacion, Integratek 2 horas,
(22/04420)

Teleintervencion on Alencicn Temprana. Parte 4 Plena Inclusién 1 hora 22/04/20
Aulismo dosde casa. Lola Hernandez y Rocio Garcia Pascual. 2 horas Aetapi
24104120

inguietidas sobre of aprendizaje de las matemalicas en infanti! ¥ primaria. Integratek |

2 horas. 23/04/2(0

Teleiniervencion on Alencion Termprana. Parte 5 Plena Inclusién 1 hora 28/04/20

For una cscusla en Hompos de coronavirus. Integratek 2 horas. 28/04/20

Medidas de Froteccion en la Practica fogopédica. Consejo General de Calegio de
Logopedas 1 hora y media. 30/04/20

Medlidas proteccion Covid-19. Quirdn Prevencian 1,00

Mayo 2020

Lenguafe ¥ funcionos gfecutivas. Grahan Bell 1 hora 8/05/20

Webinar, Comprender, respetar y dofar de herramientas, Anabel Cornago 2 horas
12/05120

Wehinar: implantacion de précticas recomondadas en AT Marga cafladas y
Frangisco Alberte, 2 horas 21/05/ 2020

Formacion. Ef uso de las plataformas digitales en ta rohabiiffacion fogopédica 120 '

min 18/05/20

Actuaciones de los servicios de prevencion frente al Sars-Cov-2. Quirén Prevencion
18/05/20

Adaptacion a fa situacidn aciual de alerla samitaria Rerrarmientas para la gestidn
emocional y para el desempefio profesional, dirigido al Movimiento Asociative de
Familias FIAPAS v conducido por Elena Fernandez, Doctora en Psicologia. 4 horas
22/05/20

TEcams: £ centro neuralgico del rabajo en Equipo 3 horas 25/05/20

Junio 2020

Curso-Charla. Eliana Fredes. fa pordida auditiva en Edades Temprana. Coloan 2
horas 12/06/20

! Octubre 2020

Diagnastico de Maloclusiones. Dr Dionisio Ferndndez Aliaga. Ortodoncista, 2 horas. |

211042020
CURSO ATENCION TEMPRANA CENTRADA EN LA FAMILIA en contextos

haturales. Fundacion para criar un nifie. Duracion 4 meses {octubre 2020-gnero

2021)
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5 PROGRAMA DE ELIMINACION DE BARRERAS DE COMUNICACION:

Son tas llamadas Barreras da Comunicacion, los impedinentos para la emisign o recepcian
de mensajes, directamente o a través de los medios de gcomunicacion. :
En general, las Barreras de Comunicacion las encontramos en todos aquellos actas en los
gue participan grupos, tales como en la escuela o en corferencias, y en aguellos modos de
cormunicacion en los gue el intercambia de informacién no es directo entre las personas,
sino a través de un canal artificial de comunicacidn, como la televisian, el teléfono. las
pellculas. _
Tambign, en situasiones de |a vida cotidiana tan comunes ¢omo atender al teléfono, abrir la |
puerta cuando llaman, escuchar musica u oir el despertador pueden ser tremendamente
dificiles para las parsonas con problemas auditivos. Las ayudas técnicas existentes pueden
contribuir decisivamente a mejorar su calidad de vida.

Aciuaciones. CURSOS DE LENGUA DE SIGNGS DE DIFERENTES NIVELES,
VIDEOTECA SUBTITULADA, PRESTAMO DE EMISORAS FM, CAMPANAS DE
MENTALIZAGION, BANCO DE AUDIFONOS Y ACCESCORIOS DE PROTESIS AUDITIVA.

ADEMAS POR MOCTWOS DE LA PANDEMIA SE ACTIVAN Y DIFUNREN OTRAS
CAMPARNAS, DIFUSION DEL CARTEL “COMO DIRIGIRSE A UNA PERSONA SORDA"-
FIAPAS, DIFUSION DE LOS PROBLEMAS QUE TIENE UNA PERSONA SORDA EN
ESTOS TIEMPOS DE COVID CON EL USO DE LA MASCARILLA, FALTA DE MEDIOS
DE ACCESIBILIDAD PARA LAS PERSONAS SORDAS, ETC. ESTA SITUACION HA
PUESTO EN EVIDENGIA LAS DIFICULTADES QUE TIENEN LAS FERSONAS SORDAS
PARA CONSEGUIR LA PLENA INCLUSION EN LA SOCIEDAD.

ACTUACIONES LLEVADAS A CABO ANO 2020:

Tiendo eh cuenta que desde mitad de Marzo de 2020 entramos en una crisis mundial debido |
a la pandentia producida por el Covid-19 que nos obligd en un principio a permanecer en
confinamiento a raiz del Estado de Alarma gue durd hasta el mes de Mayo, durante ese
periodo los servicios de la asociacion se centraron en atender y dar soporte emocional a las
familias, trabajar con ellas desde casa y trabajar en preparar ¢l regieso al centro de trabajo
en las mejores condicionegs de seguridad y adaptandonos a las nuevas medidas impuestas :
por la administracion, distanciamiento social, higiene de manes, uso de mascaritlas v
guantes. Ademas tuvimos que adaptar los servicios a las necesidades y demandas de las
familias, ofrecer servicios telematicos, de manera gue hubo que hacer una notable invarsion
en productos inforréticos renovados ¥ actualizados {PC's, auriculares, cAmaras... ).

Las principales acciones que ha realizado el Equipo de Atencion Temprana a lo largo de E
aste afo han sido las siguientes:

Atencitn telefénica a las familias que solicitan informacion/ asesoramiento

Entrevista familiar

Valoracidn y diagnéstico dal nifio. Registro informatico

Realizacion de informes para la familias y especialistas,

Coordinacién  con el resto de las terapeutas del equipe para para ver

disponibilidad horaria, nimero de sesiones ¥ tipo de tratamiento gue necesita el

nifioffantilia.

e Informacion de nifios nuevos mifios con DA tanto a la Trabaiadora Social como al

i técnico del SAAF para que realicen proceso de acogida de las familias en |a
Asociacion. i

+ Alias! bajas de usuarios registro inforinatico y comunicacion a la Coordinadara de

Gestibn y Administracion.

a % % = =
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Seguimients de casos
Reuniones de Equipo de AT
Reuniones con Equipo de Coordinacion
Reuniones con Saaf
Asistencia a reuniones con el Equipo de Auditivos.
Colaboracién y seguimiento de nifios derivados a través EOEPs de AT
Llamadas a colegios y escuslas de educacion infanti para seguimiento de
nifios. Comunicacidn con ORL v GAES
Asistencia a reuniones de ATEMP.Asistencia a reunianes de la CRAT.
recogida de datos para Memoria Anual {Uslarios, valoraciones, altas, bajas, etc)
(Documento anterior)
Registro de actuaciones del Equipo de AT para la Memoria Anual
Elaboracian del proyecto de contratacién de un fisicterapeuta
Elaboracion de tablas Excell de Usuarios AT y DA (IMAS y archivo  interno)
Contiol del inventario de material v libiros tanto del Servicio de AT como del SEPAP
Disefto del Pragrama de Intervencion |ndividual
Disefic del pregrama Intervencion Familiar, para aquellas familias que se acagen al
Maodelo Centrado en la Familia.
Flanificacion de actividades diarias.
Preparacion del material necesario.
Implementacidn del prograina de intarvencion en las sesiones.
Desinfeccion de materiales y utensilios utilizados en sesién,
Estudio de videos enviados por la familia para observacién de canductas y
aprendizajes en entornos naturales.
Grabacion de videos o tutoriales para aquellas familias que se han acogido al Modelo
de Intervencion Centrada en la Familia
Reunicnes con las famifias para comunicacion de la evolucion de sus hijos en los
casos que la intervencidn as sdlo con el nifio.
Otras comunicaciones con la familia mediante |lamadas teleiénicas, e-mail o wasap.
Elahoracion de documentacion para las familias.
Informes para la familia o los especialistas que lo solicitan a loiargo del tratamiento.
Ayuda a |a tramitacién de becas {Apartado del fratarniento).
Comunicacion con la frabajadora social de aquellas familias gue necesitan apoyo,
asesoramiento o informacion sobre recursos, ayudas ¥ becas
Fecngida de acciones para el Saaf
Reuniones de Equipo.
Oteas reuniones con especialistas o colegios,
Elaboracion de tablas Exceli de acciones ¥ Usuarios
Asistencia a cursos y realizacién de actividades de formacion,
Elaboracion de documentacién para el funcionamiento interno del Servicio de AT
(Entrevista basada en rutinas. Heja de registra de intervencién con la familia,
Consentimients de cesién de videas familiares, Protocolo de Entrevista Clinica Infantit
— Conductas Disruptivas, Powert Point de presertacion del tratamiento centrado en la
Familia adaptado a cada nifio...)
Elaboracién de foltetos y videos para compartir en redes sociales {Flyer Servicio de AT,
Flyer Disfemia, Folleto e AT, Video del dia del nifto, Video felicitacion Navidefia)




PROTOCOLOS DE ACTUACION

OETECCION: Servicios Sanitarios, Sociales, ...
I'.

COORDIHACION
APAND A : SERVICIODE
YALORACIOU

JREUNE CRITERIOS PARA SU
DERIVACION-IMTERVENCIGN?

S L—-» NO

Segiimiento por
parte de Apanda

PROGRAMA ACTU.&EEDN MIFIC

FAMILIA

| /ENTQRNO

| &

COORDIMAGION

SEGUIMIEMTO
REVISION
RIVACIO /
l SERVICIO DE SERVICIO DE
ASISTENCIA E (T ATENCION Y
AMBITO SANITARLO INTERVENCION APOYO FAMILIAR
AMBITO EDUCATIVO -
AMBITO SOCIAL OTROS SERVICIOS ASCCIACION

PROTCOCOLO GENERAL DE ACTUACION

Recepeion de demandas:

Las famifias vienen derivadas principalmente desde los Bervicios Sanitarios, Hospitales,
Servicios educativos, o por iniciativa propia. El contacto con el serviclo se establece |
sistematicamente  por teléfono o personalmente. Las solicitudes tramitadas en ;
administracién se derivan a 1a Coordinadora.

Acogida:

Es ol proceso que se sigue desde que la familia contacta con el centre hasta que se abre
expediente y s& da de alta.

Establece el RESPONSABLE DEL CDIAT el dia de la entievista y administracion contacta

con la familia.
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Entrevisia inicial®

En esta fase se procede con la nueva familia, atender su demanda, recogida de datos

' basicos Durante ia entrevista se le éxplica alafamilialo que es fa  Asociacién, el

funcionamients general del centro. Sila familia  accede a la Asociacisn para hacer Uso de
los Servicios y Programas se procede a abiir expadiente, donde se incluye toda la
informacidn recogida v 1a Rosterior gue se vaya genarando.

" Proceso de Deteccion/Evaluacién/Diagnéstico:

En reunion de equipo se explica el nuevo expediente astivo y se planifica el proceso de
evaluacion. Este proceso, debers estar terminado en un tiempo prudente. Los profesionales
asignados por el coordinador en funcién de las caracteristicas da niftefa, evaluaran las
necesidades del nifio, familia y entorno. El proceso de valoracion supone un estudio global y

. en profundidad del desarrcllo del nifio y la familia. Implica la observacion de nifio, la

administracidn de diferentes test, escalas ¥ pruehas diagnosticas, la elaboracion de un
Programa Individual de Atencion (PIA) donde se expliguen los objetivos a trabajar v una
coordinacion de todos los profesionales es implicados en este HOCaso,

Este proceso finaliza con la entrevista de devolucién con la familia para explicarle las

valoraciones iealizadas v los resultados de estas, consensuar el Programa de Trabajo y
planificar las sesiones de intervencidn, El siguiente proceso comienza con el cambio de
estado a intervencidn.

- Atencidn terapéutica:

Esta comienza con la consulta del expediente por ios profesionales implicades en la

L intervencion, fa planificacian, y tratamiento,

PROTOCOLOC ACOGIDA

1.?.!
Entrevista
Se recoge la Por
demanda en
Administracién. Coordinador
o0 Se abre
Cita fecoalda de informacttn o datos E}':p‘gment?
basjcos f— Ue pasa a
Infarmactén de Ja Sordera, los q F; {
Servicias y Programas resto e
Wisita equipo
Instalacianes
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El nifao pasa con la
Pslottogal/Logopeda
Para su valaracion

r’"ﬁ

prias

Entrevista/s con los p/madres

Acogimienta, experiencias

Persenal de Secretaria
¥ Responsahle admdn.:
expediente administrativa

.

¥

Entrevista con la Trabajadora Sociat ‘

Entrevista con ia famiiia

Recepcion de
informacidn sobre e

Entrevista con el profesional -
tutor del nifio: explicacion en

qué va a consistir el /los
tratamitento/s

INICIO TRATAMIENTO DEL
NING

REUNION PRESIDENTE
ASOCIACION

Acoglds en la
Ase sz fen

padsa

R

iy,
iNTEG V.

ASPEIATIVO DE LA NUEVS
Foumitn can el faste dis

FAMILIA
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Protocolo de Actuacion SAAF: ,fjj{/
1.Recogida de informacitn sobre datos de los socios. . EJ
2 Deteceion de las necesidades e intereses, de los socios a partir de la

documentacién  existente en  Apanda, contactos personales, -

cuestionarios, ete. {
3.Recopilacion y actualizacién de datos sobre centros, instituciones,
organismos, etc. de interés relacionados con la deficiencia auditiva.

4 Incorporacién en el programa de trabajo.

A partir de esta informacion, se pone en marcha el:

PLAN DE TRABAJO

PROGRAMAR OBJETIVOS, ESTABLECER VIAS DE CONTROL, ACCIONES Y

ACTIVIDADES, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROGRAMA:

1. Informar sobre el funcionamiento del Programa a los socios, a los servicios sociales
(locales y autondmicos). a los hospitales (maternidades, servicios ORL y pediatria), a los

equipos psicopedagdgicos, escuelas infantiles y colegios, instituciones, etc.

2 Envio de escritos de presentacion, contactos personales, reunion con los socios para

presentar la programacion.

3.Recogida de documentacion y bibliografia de interés para las familias, para la

actualizacion de un Dossier de Documentacion Basica.

4.Uso del protocolo de acogida para las nuevas familias que acudan al Servicio

estructurande la informacién y documentacion necesaria que atiende a sus demandas.

%.Coordinacian con el resto de profesionales de la Asociacion y establecimiento de canales

para hacer efectiva dicha coordinacian.
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| 2. PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL A LA DISCAPACIDAD AUDITIVA
{Para mayores de 6 anos)

APANDA es una asociacion relacionada con la discapacidad auditiva, cuya mision es
ostentar la representacion colectiva de familias con hijos con sordera v, ademas,
ser un elemento de referencia en cuanto a la definicion y gestion de todas las
actuaciones encaminadas a mejorar la calidad de vida de las familias y de las
persconas afectadas por la discapacidad auditiva v de su entorno,

En consonancia con esta mision los objetivos del Servicio Integral de Atencion a Ia
Discapacidad Auditiva de MAYORES DFE 6 afios son:

OBJETIVO GENERAL:

Permitir la promocion, mantenimiento y recuperacion de |a autonomia funcional, a
través de mejorar la calidad de vida de la persona sorda y de su familia, facilitando el
desarrollo de |la “Autonomia Personal v la Integracion Social de los discapacitados
auditivos para que puedan tener un componente de formacion profesional especifico
cuando las posibilidades de la persona asi lo aconsejen.

1.1 Objetivo especifico:
Dotar al nifio o joven de un sistema de comunicacion temprana.

1.2 Objetivo especifico:

Proporcionar a las familias herramientas necesarias para asegurar una calidad
suficiente de interaccion comunicativa para cumplir su rol de padres a todos los
niveles.

1.3 Objetivo especifico:

Afianzar y crear estandares de actuacion de calidad, especificos de la discapacidad
auditiva, a través de la intervencion global, interdisciplinar v multidimensional en La
Region de Murcia.

1.4 Objetivo especifico:

Adguirir los conocimientos instrumentales basicos de la educacion basica,
afianzando las habilidades comunicativas, la capacidad de razonamiento vy resolucion
de problemas de la vida diaria.

1.5 Objetive especifico:

Proporcionar a los individuos con discapacidad auditiva las bases para desarrollar las
destrezas comunicativas y el desarrollo del lenguaje escrito, favoreciendo su
integracién y normalizacion en la sociedad.

1.6 Objetivo especifico:
Estimular el desarrollo integral del discapacitado auditivo proporcionando asi una
| mejora en su calidad de vida y su autonomia.
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SERVICIOS QUE SE PRESTAN Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS
PROGRAMA ATENCION INTEGRAL A LA DISCAPACIDAD AUDITIVA MAYORES
DE 6 ANOS

SERVICIO DE ASISTENCIA Y REHABILITACION a personas con discapacidad
auditivos mayores de 6 afios.

En la asistencia y {re)habilitacién logopédica de los deficientes auditivos no podemos

cefiirnos a la ensefanza de aspectos exclusivos del lenguaje oral y habla

Se trataria de dar a la persona sorda, en este caso, las bases de pensamiento y de
comunicacion y los recursos para desarrollarlos en su medio (familiar, escolar,
social...).

Es decir, una atencion global que incluya la estimulacion sensorial, las actividades

comunicativas, expresivas y comprensivas, el desarrollo cognitivo, psicomotor, asf

como personal y social.

La rehabilitacién debera convertirse en el vehiculo de la formacion del discapacitado,
potenciando sus capacidades e insertandolo en la sociedad.

El objetivo de esa intervencion serd el de incidir en aquellos aspectos derivados de la
sordera que interfieren en el desarrollo personal, social y educativo.

(dando sentido al término “educative” como algo més global y no cefiirlo
exclusivamente a lo curricular).

Diagnéstico (valoracion), Asistenciae Intervencion.

La intervencion de la deficiencia auditiva es un largo proceso de toma de decisiones
sobre aspectos que van a condicionar, de modo definitivo, el future de cada nifio
sordo. Cuestiones tan esenciales como la eleccidn del medio de comunicacién
preferente que, sin ser el Unico aspecto, adquiere una dimensién especialmente
relevante. Hoy es indiscutible que, sea cual sea la opcion comunicativa elegida por
los padres, la intervencion debe comenzar lo més tempranamente posible, una vez
haya sido detectada la pérdida de audicion.

Hay que destacar |a importancia vital que tiene una estimulacién auditiva precoz, por
estar sujeta a los llamados periodos criticos auditivos que, de no ser
convenientemente aprovechados, generan unas alteraciones irreversibles en el
desarrollo.

Por lo tanto, una vez identificadas las necesidades del nifio, joven o adulto/a sordofa,
es fundamental que se aplique un tratamiento audiolégico, protésico y logopédico
adecuado.

Es fundamental resaltar que la deficiencia auditiva no consiste en una atencion
personal, tambien es importante trabajar con el nicleo familiar.
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Durante el estade de alarma y el confinamiento se paralizaron rutinas, terapias v

tratamientos, que se han ido recuperando en los meses posteriores, pero durante

ese periodo inicial de incertidumbre y de adaptacién a esa siftacion el objetivo se
| puso en estar cerca de las familias y fomentar, dentro de lo posible, la continuidad de
las intervenciones, facilitar recursos y estrategias, ofrecer apoyos v disefiar una
nueva estrategia de intervencidn, como |a intervencion on-line.

Contenido:
Intervencion / Tratamientos;

Diagndstico y valoracion

{Re) habilitacién Logopédica presencial y on-line
Psicomaotricidad presencial y on-line

Apoyo Psicopedagdgico presencial y on-line
Apoyo psicoldgico

Apoye social

R

OBJETIVO:

Evaluacién, tratamiente, intervencion y seguimiente eficaz junto a la adaptacian
temprana de las protesis auditivas y la inclusién (si fuera necesario} en un programa
de implante coclear {en el caso de las persenas implantadas).

AMBITOS DE INTERVENCION:
La (re}habilitacion de |a persona sorda {nifios/as, jdvenes, adultos) ha de ser, flexible,

pero sin perder de vista que, desde edades muy tempranas, la familia del nific/a
sordofa ha de colaborar y facilitar el aprendizaje del lenguaje utilizade en &l entorno

coma elemento clave de la integracion social y del acceso a la informacion, por ende

a |la formacién, cultura, ete.
; El programa de ({rehabilitacion engloba todas fas dreas:

+ Cognoscitiva

4+ Motriz (ritmo, equilibrio)

< Sensorial, haciendo hincapié en la estimulacidn auditiva
4 Linguistica

<+ 3ocial-afectiva

+ Psicopedagogica

L Educativa

a) Entrenamisnto de habilidades y capacidacies
1. Logopedia
2. Psicomotricidad
3. Musicoterapia
. 4. Formacion y Apoyo al aprendizaje
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5. Habilidades sociales

7. Retrasos cognitivos

8. Ocio y tiempo libre

9. Orientacion y rehabilitacion laboral

h) Apoyo integracion social y comunitaria
10. Actividades de apoyo y soporte social
11. Integracion comunitaria

12. Seguimiento

c) Intervencion con familias.

13. Asesoramiento y apoyo a cada familia

14. Programas estructurados y grupales, tanto como psicoeducacion como
formacion en comunicacion o entrenamiento en estrategias.

- 15. Grupos de autoayuda

d) Intervenciones en el medio social de apoyo y medio comunitario
16. Coordinacion con medios comunitarios
17. Promocion y apoyo

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD E INDICADORES DE MEDIDA
Indicador de Intervencion: nimero de usuarios atendidos.

A. DIAGNOSTICO INICIAL, DE EVOLUCION Y COMPLEMENTARIOS
(mayores de 6 afhos): 69

Han side: .
Diagndsticos  iniciales,  diagndsticos  de  evolucion, diagnosticos
complementarios, otros (con patologias diversas).

B. (re)HABILITACION/TRATAMIENTO/INTERVENCION
(mayores de B6): 48

Tratamientos impartidos a los deficientes auditivos; Los usuarios con deficit auditivo
reciben tratamiento individual de Logopedia minimo 2 veces al dia, algunos precisan
a. psicopedagégico, psicomotricidad, musicoterapia recibiendo sesiones dos veces
en semana y en otros tratamientos, que estos pueden ser grupal, tambien tienen una
frecuencia de dos veces a la semana.

L N° de sesiones de tratamiento semanal que han ocupado las
personas con déf, auditivos ( +6 a): 282,67 sesiones/semana
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2. PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL A LA DISCAPACIDAD AUDITIVA
(Para mayores de 6 afios)

=
=T

APANDA es una asociacion relacionada con |a discapacidad auditiva, cuya mision es
ostentar la representacion colectiva de familias con hijos con sordera vy, ademas,
ser un elemento de referencia en cuanto a la definicion y gestion de todas las
actuaciones encaminadas a mejorar la calidad de vida de las familias y de las
personas afectadas por la discapacidad auditiva y de su entorno.

En consonancia con esta mision los ohjetivos del Servicio Integral de Atencidn a la
Discapacidad Auditiva de MAYORES DE 6 afios son:

OBJETIVO GENERAL:

Permitir la promocion, mantenimiento y recuperacion de la autonomia funcional, a |
través de mejorar la calidad de vida de |la persona sorda y de su familia, facilitando el
desarrollo de la "Autonomia Personal v la Integracion Social de los discapacitados
auditivos para que puedan tener un componente de formacion profesional especifico
cuando las posibilidades de la persona asi lo aconsgjen.

1.10bjetivo especifico:
Dotar al nific o joven de un sistema de comunicacion temprana.

| 1.2 Objetivo especifico:

Proporcionar a las familias herramientas necesarias para asegurar una calidad
suficiente de interaccion comunicativa para cumplir su rol de padres a todos los
niveles.

1.3 Objetivo especifico:

Afianzar y crear estandares de actuacion de calidad, especificos de la discapacidad
auditiva, a traves de la intervencion global, interdisciplinar y multidimensional en La
Region de Murcia.

1.4 Objetivo especifico:

Adquirir los conocimientos instrumentales béasicos de la educacién basica,
afianzando las habilidades comunicativas, la capacidad de razonamiento y resolucion
de problemas de la vida diaria.

1.5 Objetivo especifico:

Proporcionar a los individuos con discapacidad auditiva las bases para desarrollar las
destrezas comunicativas y el desarrollo del lenguaje escrito, favoreciendo su
integracion y normalizacion en la sociedad.

1.6 Objetivo especifico:
Estimular el desarrollo integral del discapacitado auditive proporcionando asi una
mejora en su calidad de vida y su autonomia.




SERVICIOS QUE SE PRESTAN Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS
PROGRAMA ATENCION INTEGRAL A LA DISCAPACIDAD AUDITIVA MAYORES
DE 6 ANOS

SERVICIO DE ASISTENCIA Y REHABILITACION a personas con discapacidad
| auditivos mayores de 6 anos.

En |a asistencia y {re)habilitacién logopédica de los deficientes auditivos no podemos
cefirnos 4 la ensefanza de aspectos exclusivos del lenguaje oral y habla.

Se ftrataria de dar a la persona sorda, en este caso, las bases de pensamiento y de
comunicacion vy los recursos para desarrollarlos en su medio (familiar, escolar,
social...).

Es decir, una atencion global que incluya la estimulacion sensorial, las actividades
comunicativas, expresivas y comprensivas, el desarrollo cognitivo, psicomotor, asi
como personal y social.

La rehabilitacion debera convertirse en el vehiculo de la formacion del discapacitado,
' potenciando sus capacidades e insertandolo en la sociedad.

El objetivo de esa intervencion sera el de incidir en agquellos aspectos derivados de la
sordera que interfieren en el desarrollo personal, social y educativo.

(dando sentido al término “educative” como algo mas global vy no cefirlo
exclusivamente a lo curricular). '

Diagnostico (valoracion), Asistenciae Intervencion,

La intervencion de la deficiencia auditiva es un largo proceso de toma de decisiones
sobre aspectos que van a condicionar, de modo definitivo, el futuro de cada nino
' sordo. Cuestiones tan esenciales como la eleccion del medio de comunicacion
preferente que, sin ser el Unico aspecto, adquiere una dimension especialmente
relevante. Hoy es indiscutible que, sea cual sea la opcion comunicativa elegida por
los padres, la intervencion debe comenzar lo mas tempranamente posible, una vez
haya sido detectada la pérdida de audicion.

Hay que destacar la importancia vital gue tiene una estimulacion auditiva precoz, por
estar sujeta a los llamados pericdos criticos auditivos que, de no ser
convenientemente aprovechados, generan unas alteraciones irreversibles en el |
desarrollo.

' Por lo tanto, una vez identificadas las necesidades del nifio, joven o adulto/a sordofa,
es fundamental que se aplique un tratamiento audioldgico, protésico y logopédico
adecuado,

Es fundamental resaltar que la deficiencia auditiva no consiste en una atencion
personal, tambien es importante trabajar con el nicleo familiar.




P.D.A mayores de 6 afios atendidas en 2020: 48

Han reci:l'::-i_dq;._ "-_

LOGOPEDIA:# g S el 100
APOYO: ' 50
PSICOMOTRICIDAD: 7
INGLES: 12
TALLER DE ANIMACION A LA LECTURA: 11

TALLER DE LS Y ESPANOL PARA ESTRANJEROS: 3

Modalidad Sesiones

® Sesjones Totales

Sesiones On-lne

PROGRAMA DE INTERVENCION FAMILIAR.

Uno de los principales objetivos de APANDA es atender y apoyar a aguellas familias
que se incorporan a una nueva situacion: la de tener un hijo sordo.

Este programa, tiene como objetivo general hacer posible que se estructure un
servicio de atencion dirigido a las familias de nifios, jovenes y adultos con deficit
auditivo, especialmente pensado para la etapa inmediatamente posterior al
diagnastico de la sordera.

Una vez confirmado el diagndstico de la pérdida de audicion se inicia una decisiva
gtapa, tanto para la persona con sordera como para su familia que, de ho
aprovecharse convenientemente, seré un tiempo irrecuperable que comprometera al
lenguaje oral, a sus futuros aprendizajes y su desarrollo personal.

Otra intervencion muy importante con las familias surge de la necesidad de
apoyarles y acompaniarlos conforme sus hijos/as van creciendo, y les van surgiendo
distintas necesidades. Se les ofrece orientacién, apoyo, informacion, formacion, y
aquello gue precisen o demanden,
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TAREAS cubiertas: )

1. Se ha prestado asistencia directa a las familias: atencion y apoyo, informacién
y formacion, orientacidn estimulo y motivacion.

a)  Se ha dado asistencia psicoldgica en aquellos casos en los que se ha
considerado necesario,

b}  Se han hecho Seguimientos {tutorias) de un niimero especifico de familias en
el proceso educativo y habilitador de sus hijos.

c) Se han dade pautas educativas a P/Madres en cualguiera de la etapa
evolutiva que este atravesando el hijo/a discapacitade auditive,

d)  Se ha realizado la acogida y atencién a p/madres nuevo/as.

¢}  Se ha hecho apoyo emocional en ta cirugia del Implante Coclear.

i Se han mantenido reuniones asociativas;, Asambleas generales: ordinarias
yio extraordinarias.

2.. Se han atendido y gestionado las demandas individuaies de las familias;
necesidades sanitarias, educativas v sociales.

3. Se hainiciado la actualizacion del dossier de documentacion basica y material |
infarmativo dirigido a familias.

4. Se han mantener contactos y reuniones de coordinacion con la administracién
sanitaria, educativa, servicios sociales de zona, asi como otras entidades, en funcién
de fas necesidades. :

3. Se ha iniciado una nueva forma de estructurar y dinamizar la Escuela de
p/madres: mediante la organizacién de charlas, cursos, talieres y otras actividades
formativas para padres incluyendo ef formato on-line.

6. Planteamiento y revisidn de nuevas técnicas y estrategias para reailizar la
acogida a padres nuevos (pfimadres guias y profesionales).

7. Actividades de ocio, tiempo libre y convivencia. Esta parcela del acio y tiempo |
libre es considerada por APANDA como una de las mas impoitantes a la hora de |
favorecer la integracion de los nifios y jovenes sordos, pero en esta época de
pandemia no es posible levarla a cabo.

A raiz de esta pandemia y en {os primaros meses con el estado de alarma y el
confinamiento todas las familas se han encontrado ante la imposicidn de
permanecer muchos dlas en un espacto limitado; solas o acompafadas, pero en una
situacion de incertidumbie y en ocasionas sintiéndose solos, estresados, con
ansiedad, es por esto que desde la Asociacion se han centrado las actuaciones, en
e50s momentos, en ofrecer principalmente en ofrecer calma, estabilidad, informacisn
veraz y adecuada. Se ha dado pricridad en la gestién emaocional de esta crisis.
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PROGRAMA DE SENSIBILIZACION Y MENTALIZACION

El conacimiento de la deficiencia auditiva, y |a transmision de toda lg informacian referente a
su problematica resulta de vital impaortancia para que esfa discapacidad que se hace
“invigible” a los ojos de la saciedad, se conozea y entienda.

El objetivo es la sensibilizacion social v que se conozca mejor [a sorders.

Se suspendsn las dos aclividades previstas para este fin, participar en la Mueskra del
Voluntariado de la UCAM-Caitagena y fa Feria de las perscnas mayores y discapacidad

: (FEMADIS) organizado por el AYTO de Cartagena,

PROGRAMA DE FORMACION Y AUTONOMIA

El ohjetivo de este programa por un lado es, mejorar [a preparacién de los profesionales gue
trabxajan con las personas con discapacidad auditiva, asi coinc de las propias personas
sordas y sus familias.

Se lrabgja en estructurar una red de formackdn y apeye paira ellos [0 mas amplia posible en :

los diversos estamentos, para gue poco a poco, &l numero de profesionales especificamente
preparados sea iMas Mimeroso y 5e benaficien de ello mas personas con discapacidad,

Y por otro lado se trabaja ef acceso a las competencias basicas de formacion para menores
discapacitados auditivos con Mecesidades Especificas Educativas, para aguellos usuarios
que ya no ge encuentran en ensefianzas obligatorias, porque son mayores de 16 afos v el :

- area  de  coimprension y  comunicacion  es  limitade, cuya  lectura-escritura,

comprensiénfexpresitn leclora v escrita, sea de iniciacion.  Asi como el dreg de atencion,
origntacion ¥ memaoria es también muy basico en estos Usuarios.

Ctro apartado importante consiste en reforzar las Habilidades Sociales v Emocionales. ¥
COMe nos encontramos en la sociedad del conocimiento y las NTICs, se provecta trabajar en
intreducir a todos los sectores mencionades en esta drea de "Conocimientos y aprendizajes |

en la red”.

PROGRAMA DE CONVIVENCIA FAMILIAR ¥ SOCIAL Y ACTIVIDADES DE QCIO
Y TIEMPOLIBRE

Las nacesidades que las familias con miembros con discapacidad son amplias y se plantean
desde distintos aspecies. uno de ellos es que deben recibir ayudas en general y cuidados
sustilutivos en particular, este asunto se ha convertido en unz de las cuestiones mas !
importantes a las que deben prestar atencion los respensables de |a politica y en su defecto |
las mismas asociaciones.

El desarrollo v calidad de los servicios de apoyo contribuyen a moderar los efectos de stress
y ayudar a fas familias a hacer posible su deseo de mantener a sus hijos dentro del propio
hogar. La familia, comeo grupo primarioc, genera una serfe de servicios propios de apoyo,
segurickad, educacidn, gque en el casoe de las personas con discapacidad no sismpre son |

! suficientes. For eso se recurre a redes mas amplias,

Dado el nimere cada wvez mayor de personas con discapacidad que viven en el hagar
natural, las Asociaciones se encuantran ante el desafio de orear un sistema de servicios
disefiado para responder a la necesidad de ayuda y asistencia de sus familias.
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. Este ano 2020 ha sido muy complicado en este aspecto, el estado de alarma y el
. eonfinamiento han situado a la poblacién espafiola ante una experiencia totalments
. desconocida.

. La crisis del coronavirus ha obligado a paralizar estas acfividades sociales y
: familiares de gran relevancia para el mencr con discapacidad e inclugo para el resto
- de miembros de ia familia. Los encuenires mas o mencs numercsos se ven
- suspendidos por seguridad.

" Como entidad social hemos {enido la responsabilidad de adaptarnos a la nueva
- gituacion y ofrecer acompanamiento a nuestros heneficiatios,
" a traves de las posibilidades gue nos brindan las nugvas tecnologias.

PROGRAMA DE APQYO EN LA ETAPA ESCOLAR OBLIGATORIA

- Es a partir de los 6 afios cuando se revisa el PIAT inicial de cada nifiefa y se deriva al
! menos una sesion a la semana al departamento de apoyo psicopedagbgico.

. Las repercusiones que una perdida de audicion tiene sobre et desarrollo cognitivo y def
lenguaje son muy variadas. Ya que, con idéntico problema, es posible que para un nifio
_tenga consecusncias iminimas, mientras gque para otro pueda suponear una incidencia mayor.

 El grado de afectacion de las pérdidas auditivas en el desarrallo depende de las
caracteristicas individuales de cada nifie, del entorno familiar y social v la educacion
- recikida,

. Un aspecto fundamental a la hora de acercarse a la educacién de los nifios con deficiencias
. auditivas es que, si no fienen otras deficiencias asociadas, su capacidad intelectual es
- siimilar a la de los que tienen una audicion dentro de los parametros normalss. Por (o tanto,
: aungue en algunos casos pueda presentarse un cieito retraso en su desarrollo cognitivo,
' este puede ser corregido con medidas de apoyd y refuerzo, ya que suele estar motivado
! por causas secundarias coimo; dificultades linglisticas, problemas de regulacion,
sentimientos de insequridad o dificultades en sus relaciones sociales.

Sesiones de Apoyo escolar:50
Taller de fomentoe lectura:ii
Espafiol para familias de nifiosfas D.A:3

PROGRAMA DE APOYO A LA INSERCION LABORAL de jovenes con discapacidad
auditiva (PiL)

Desde este programa se trabaja por fomentar y facilitar 1a autonomia personal de los !
jovenes sordos a Wraves de su insercién laborai en el empleo ordinario, potenciando |a ’
estabilidad en el puesto de trabajo.

Se pretenden cubrir las necesidades de informacion de los padres y familias de los jovenes |
sordos respecto a la insercion laboral v los distintos aspectos de la misma. Ademas de la :
blsgueda activa de empleo, se asesora, se informa y s€ orignta a los distintos agentes
implicados: los jdvenes sordos, las familias y los empresarios.
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: Los objetivos especificos de este proyecto son;

: dirigidos a lograr su integracion social y laboral. Por gjemplo: impartir apoyo escolar yio
ayudar a un joven a seguir adecuadamente sus estudios {llevarle a la Universidad, facilitarle

Establecer los criterios de actuacidn para mejorar las cendiciones laborales de fas personas
con deficiencia auditiva.

Promaver ¥ optimizar la fermacién de los técnicos de insercién laboral para contribuir al
desariolls del servicio, actualizando sus conccimientos scbre habllidades sociales v
habilidades laborales, que facilitan y potencian la correcta adaptacion al puesto de trabajo
del joven sordo.

Cubrir las necegidades de inforimacion y orientacion de los padres y las familias de jovenas
sordos para ayudarles a asumir la importancia del empleo para sus hijos como medio de
integracion sociat y autonomia personal,

Informar ¥ sensibilizar & la poblacion en general, v a los einpresarics en parficular, como
agentes directamente implicados en la insercidn de las perscnas seordas, sobre sus
capacidades y aptitudes para desempenar eficazmente un trabajo narmalizada.

: En dafinitiva, promover [a implantacién de una red de apayo social y familiar que consalide

la progresiva integracion al mundo laboral del deficiente auditivo.

Los usuarios de Apanda se reniiten a los comparfieres del Servicio de Empleo de Aspanpal
{Murciab.

Durante este afio sz ha facilitade empleo de una mujer con discapacidad auditiva,
trabajando en redes con otras entidades.

PROGRAMA DE VOLUNTARIALO

Se establecen distintos programas de colaboracion a través del cual los estudiantes v
personas volurtarias de {as distintas Universidades de la Region de Murcia puedan
desarrollar actividades solidarias dentro de la Asociaciin.

Los proyectos estdn encaminados a mejorar la calidad de vida de los discapacitados,
facilitando su autonomia personal y |a integracion en su rmedio habitual,

Normalmente la labor de [os voluniarios se centra en tareas de acompaiamiento y apoyo

apuntes cuandeo no pueda acudir a clase).

Durante gste afo 2020 Apanda no ha contade con personai veluptario en su centro,




| PROGRAMA DE ELIMINACION DE BARRERAS DE COMUNICACION

Son las llamadas Barreras de Comunicacion, los impedimentos para [a emision o recepcion
de mensajes, directamente o a través de los medios de comunicacion.

En general, las Barreras de Comunicacion las encontramos en todos aguellos actos en los
gue participan grupos, tales como en la escuela o en conferencias, y en aquellos modos de
comunicacion en los que el intercambio de informacion no es directo entre las personas,

| sinp a través de un canal artificial de comunicacidn, como la television, el teléfono, las

peliculas.

Actuaciones realizadas: VIDEOTECA SUBTITULADA, PRESTAMO DE EMISORAS FM,
BANCO DE AUDIFONOS Y ACCESORIOS DE PROTESIS AUDITIVA.

TAREAS PREVISTAS NO DESARROLLADAS POR LA PANDEMIA:

Aralzde la pandemia ocasionada por el Covid-19 las actividades que se tenian previstas en

este programa fueron suspendidas o sustituidas por otro modelo, pasando de actividad
presencial a una actividad on-line en alguno de |os casos.

En febrero se suspenden las actividades (charla a las familias de un centro auditivo)
programadas para la celebracion del Dia internacional de Implante Goclear. Se hace
mencién en redes sociales,

En marzo (3) se suspenden las actividades programadas (actividad con los nifios y jovenes)
para celebrar el Dia Internacional de la audicion. Se hace mencion en redes sociales.

Se suspende la actividad prevista en el Colegio de Maristas (charla a |a etapa asignada),
donde de forma anual Apanda participa en |as |ll Jornadas de |a Diversidad, previstas para
el mes de marzo de 2020

Se suspende la Muestra del Voluntariado organizado por la UCAM de Cartagena y en la gue
viene participando Apanda.

En el mes de abril se suspenden las actividades programadas para conmemaorar el Dia del
libro {concurso de comic, redaccion corta)., regalos de libros y rosa.

En el mes de mayo se suspenden las actividades programadas para celebrar el dia de la
Familia, actividad de encuentro compartido con otra entidad para fomentar la convivencia y
disfrutar de un tiempo de ocio en familia.

En el mes de junio se suspende |la celebracion de la fiesta de fin de curso, con actividades
de entretenimiento, juasgo, merienda, ete.

En el mes de septiembre se celebra el Dia internacional de las personas sordas, se hace
plblice el manifissto preparado para ese dia en las redes sociales.

En el mes de octubre se suspende la Feria de mayores y personas con discapacidad
(Femadis). organizado por el Ayto. de Cartagena vy en la que todos los afios participa
Apancda,
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En el mes de diciembre tiene lugar como cada ano |a celebracion del Dia Internacional de
las Personas con Discapacidad. En los actos que se celebran en la ciudad de Cartagena,
Apanda participa cada arfio en la lectura del manifiesto que este afio se ha realizado de
forma anline.

En diciembre también s ha cancelado |a Llegada de Papa Moel a Apanda,

ACTUACIONES DESARROLLADAS:

REUNIONES CON AYUNTAMIENTOS:

-CARTAGENA: SERVICIOS SOCIALES, EDUCACION
-TORREPACHECO: SERVICIOS SOCIALES

REUNIONES SANIDAD:

-Hospital Universitario Santa Lucla de Cartagena, con el jefe de servicio de
otorrinolaringologia.

Hospital Universitario Los Arcos de San Javier, con el jefe de servicio de
otorrinolaringologia

REUNIONES EDUCACION:

- 3 Reuniones con los EOEPs para seguimiento de nifios D.A
-15 Reuniones yfo Contactos de las profesionales con los Colegios de nifios DA

Durante el CONFINAMIENTO

s Llamadas telefonicas y video llamadas a todos nuestros usuarios de AT.

¢ |Llamadas telefonicas y video llamadas a nuestros usuarios del SEPAP

s Preparacion y envio de material adaptado a nuestros usuarios tanto del CDIAT del
SEPAP como del Ayuntamiento.

» Cada semana se envia nuevo material de trabajo a los distintos usuarios y se
corrigen aquellas actividades que envian para su correccion.

o Cada 15 dias se ven repitiendo llamadas vy se realiza seguimiento de las familias que
asi lo solicitan. Al resto de familias solo se les llama 2 veces.

»  Contacto con los Jefes de Servicio de OR del Hospital Universitario de Santa Lucia y
Los Arcos, tema; Coronavirus,

s Contacto con las distintas administraciones con el objeto de planificar y organizar el
retorno a los centros de trabajo de forma segura y siguiendo el plan de contingencias
v las medidas de seguridad e higiene que la administracion dictamina.

» Elaboracion planes contingencias y otros documentos.

+ Contacto con proveedores y empresas que prestan sus servicios en APANDA,

= Adquisicion del material higiénico y tecnoldgico para garantizar la vuelta al centro de
trabajo en las condiciones optimas de seguridad. higiene y de adaptacion de los
servicios.
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REUNIONES de Equipo SEPAP
= 8 reuniones de equipo hasta el confinamiento
« 10 reunicnes de junio a diciembre

PROYECTOS en ejecucién o concluidos:

Kit para Terapia Miofuncional

Muevo Proyecte ABC

Estudies Propios sobre la deficiencia Auditiva.

Tele-intervencion para LC

Folletos por patologias.

s Carteles para los dias Nacionales e Internacionales gue implican nuestro ambito de
actuacion.

FORMACION REALIZADA.

s 21y 22 de febrero Asistencia a Jornadas cientificas sobre IC realizadas por Servicio
de ORL Hospital San Cecilio de Granada. Modalidad presencial y una duracion de
8h.

o 25 de febrero: Talleres Dia Internacional del Implante Coclear APANDA v GAES.
Taller practice de conectividad: tanto para audifonos como para procesadores de
implantes, Uso de apps moviles. Sistemas de conectividad inalambrica. Nuevas
prestaciones. Taller de mantenimiento de audifonos y procesadores de implante.

e 5 de marza. Profesional de APANDA paricipa en el curso Mediacion entre la
persona sordociega y la comunidad impartiendo una charla sobre los servicios de la
asociacion y protesis y ayudas técnicas en DA,

e \Webinar scbre Tele-practica 24/3/2020. Aghell Internacional.

¢ \Webinar sobre Teleintervencion en AT. Son 6 partes y se realizan uno a la semana,
comenzando el primera a primeros de marzo.

o 19/5 Seminaric Web, Formacion en el uso de plataformas digitales en la
rehabilitacion logopédica (Consejo de Logopedas). 1h y 45 min,

o 22/5 Webinar adaptacion a la situacion actual de alerta sanitaria. Fiapas.

e 25/5: Curse Teams. El centro neurdlgico del trabajo colaborative en Office 365,
Inforges. organiza APANDA. 3h (este lo hizo todo el personal).

«  En el mes de junio: realizo curso de Microsoft, primera parte de 3. Esta primera se
centra en Teams y One Note.

« E| 15 de junio realizamos curso sobre Teams.
+ Septiembre; Curso DESA vy RCP en APANDA,
« Taller familias La vuelta al cole, jvuelta a la normalidad?.

* Octubre: Curse TMF a todas las profesionales del Centro por parte del DR. DIONISIO
Fernandez, Médico orfodonaista de la Clinica Ortomed.
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« Curso Taller onine: Experiencias durante el confinamiento en las Asociaciones de
Fiapas. Para Saaf y Rilo

+ Diclembre: Webinar teleterapia introduccién a la tecnologia, Mariana Helbig v Juliana
Gebhardt, AG BELL Internacional.

PR

OTOCOLOS DE AGTUACION.

Recepcidn de demandas:

Las familias vienen derivadas principalmente desde los Servicios Sanitarios,  Hospitales,
Servicios educativos, o por iniciativa propia. El contacte con el servicio se establece
sistematicamente por teléfono o personalmente. Las solicitudes tramitadas en
administracién se derivan a la Coordinadora.

Acogida:

Es el proceso gue se sigue desde que la familia contacta con el ceniro hasta que se abre
expediente y se da de alta.

Establece el coordinador o responsable del servicio el dia de la entrevista y administracian
contacta con la familia.

Entrevista inicial:

En esta fase se procede con la nueva familia/usuario, atender su demanda, recogida de
datos basicos. Durante la entrevista se le explica a |a familia/usuario lo que es la Asociacién,
e| funcionamiento general del ¢centro. Si la familiafusuario accede a |a Asociacion para hacer
uso de los Servicios vy Programas se procede a abrir expediente, donde se incluye toda la
informacién recogida vy la posterior gue se vaya generando.

Proceso de Deteccion/Evaluacién/Diagnastico:

En reunion de equipo se explica el nuevo expediente active y se planifica el proceso de
evaluacién. Este proceso, debera estar terminade en un tiempo prudente.

Los profesionales asignados por el coordinador en funcion de las caracteristicas del nifio/a o
persona sorda, evaluaran sus necesidades, las de la familia y los recursos con los que se
cuenta. El proceso de valoracion supone un estudio global y en profundidad de la persona
sorda (nifio o adulto) y la familia. Implica la observacién de la persona con DA (nifios fa o
adulto), la administracion de diferentes test, escalas y pruebas diagnosticas, |a elaboracion
de un Programa Individual de Trabajo (PIAT) donde se expliguen los objetivos a trabajar y
una coordinacion de todos los profesionales es implicados en este proceso.

Este procesoe finaliza con la entrevista de devolucién con |a familia para explicarle las
valoraciones realizadas vy los resultados de estas, consensuar el Programa de  Trabajo vy
planificar las sesiones de intervencian. El siguiente proceso comienza con el cambio
de estado a intervencion,
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Atencién terapéutica:

. Esta comienza con la consulta del expediente por los pmfeamnales implicados en la
- intervencién, la planificacion, y tratamiento.

PROTOCOLO DE ACTUACTON:

Se recoge la
demanda en
Administracion.

Cita

-‘IH.
Entrevista
Por

Coordinadola

Recoplda de Infermaclin v datas
basicos
Infarmacidn de la Sordera, los
Servicios y Programas
Yisita
Instataciones

Se abre
expediente
que pasa al

resto el

equipo
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PROTOCOLO DE ACTUACION:

El nifio pasa con la ,
Psicologa/Logopeda Persanal de Secretana
Para su valoracion y Respansable admon.:
expediente administrativo

r«‘/f
L | Entrevistals =] L. pimadees \ Entrevista con el profesional-
. . tutor del nifo: explicacion en
Acogimiento, experiencias qué va a consistir el/los
¥ tratamiento/s

IMICIO TRATAMIENTO DEL

Entrevista con la Trabajadora Social 3
HIMO

Entrevista con la familia

. fﬁ;ii?;;ﬂn ?}?E ol RELNION PRES{DENTE
in 50 ASOCIACION

[—_—:> PADRES GUIAS
INTEGRACION MOV,
ASOCIATIVO DE LA NUEVA
FAMILIA

Acogida enla
Asoclacidn

‘Reunéncen el resto de
padras

: Paramat preslipn eelyaatn, del guisda ‘
: eliakid, #itids Fargiosal, piaca Bpics necevidsd
piiviiana, ertoree Tasili o
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OTROS PROGRAMAS:

Programa Aula Bilinglie

Programa de Intervenciéon Logopédica para la Promocion de la Autonomia
Personal

Programa Apoyo Necesidades Educativas Especiales

Programa Asistencial Familias sin Recursos

Programa Intervencién Pre-Implante Coclear

Programa Integraciéon Personas Sordas y sus Familias

PROGRAMA AULA BILINGUE: INGLES PARA NINOS Y NINAS CON SORDERA

Desde aproximadamente los tres afios los nifios y nifias comienzan a tener su primer
contacto con la lengua inglesa en el ambito escolar. Nuestro proyecto se basa en
colaborar y favorecer este primer contacto desde edades incluso méas temprana, por
ello, nuestro método pretende ofrecer una continuidad al proceso de aprendizaje del
idioma durante la etapa infantil v de primaria,

Apanda se ha sumado a las entidades que apuestan en mejorar la calidad de los
nifos con discapacidad auditiva, en formar personas dotadas de las mejores
herramientas para enfrentarse al mundo laboral en las mejores condiciones. Con
ellos se merecen y como la sociedad espera de ellos.

El objetivo de este programa es fomentar el aprendizaje de la lengua, por ello,
buscamos su motivacion para que el proceso de aprendizaje sea agradable y
divertido y, por dltimo, les ayudamos a ser conscientes de la existencia de otra
lengua con la gue podran comunicarse,

Nuestro proyecto ftrata, en definitiva, de trabajar en el aprendizaje del inglés para un
grupo de ninos con sordera de nuestra asociacion.

Proyecto cofinanciado por FUNDACION ONCE. Gracias a la aportacién econdémica
de esta fundacion, este proyecto tiene cada afio escolar, garantizada su continuidad.
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PROGRAMA DE INTERVENCION LOGOPEDICA PARA LA PROMOCION DE LA
AUTONOMIA PERSONAL

’_II
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' Segln la Encuesta de Discapacidad, Autonomia personal y situaciones de

Dependencia (EDAD). ANO 2008 (INE), en Espaia existen 1.064.000 personas,
mayores de 6 afios, afectadas por una discapacidad auditiva de distinto tipo y grado,
29.500 personas pertenecen a la Region de Murcia, de ellas 13.700 son mujeres y
15.800 varones.

Segln datos de la Comision para la Deteccion Precoz de la Hipoacusia (2000), se
estima en 490 los nuevos casos de sordera profunda diagnosticades al afio en
Espafia. Lo que corresponde al uno por mil de los recien nacidos. Ademas:

a) Cinco de cada mil recién nacidos padece una sordera de distinto grado, lo
que en Espafa supone que, cada afio, hay aproximadamente 2.500 nuevas
familias con un hijo/a sordo. De ellos, se estima que 500 presentan sordera
profunda momento de su vida.

b) El 80% de las sorderas infantiles permanentes estan presentes en el momento
de nacer.

c) Mas del 40% de la poblacion infantil con sordera severa y profunda va a ser
candidata a implante coclear. El resto de la poblacién infantil va a beneficiarse
de audifonos digitales de Cltima generacion.

d) El 4% de los nifios entre 3 y 4 afios padecen otitis que afectan a su audicion.

En la Region de Murcia se han examinado en los Hospitales de la Comunidad a mas
de 200.000 recién nacidos a través del programa de Deteccion Precoz de
Hipoacusias desde 2004, afio de su puesta en marcha, hasta el 31 de diciembre de
2016. De ellos, 550 tuvieron que ser derivados para confirmar diagndstico y tipo de
hipoacusia.

Cada afio en la Region de Murcia:

- Nacen 17 nifios sordos profundos.

-Mas de 16 ninos con sordera profunda o severa van a ser
candidatos a un implante coclear.
- Nacen 85 nifios con algun tipo de discapacidad auditiva.
- Nacen 77 nifios sordos, cuyos padres son oyentes.
- Nacen 21 nifios, gque personas sordas en seran algun momento
de su vida. '

En el analisis de datos y los estudios sociolégicos llevados a cabo por la
Confederacion Nacicnal de Familias y Personas Sordas (FIAPAS) se pone de relieve
la necesidad de las familias de contar con profesionales especializados en
discapacidad auditiva y, en concreto, para un 70% de los padres y de las madres, el
logopeda es el profesional mas valorado y considerado imprescindible en la atencion




| alas personas con sordera,

1. IMPACTO DE LA DISCAPACIDAD AUDITIVA

La audicidn es la via principai a través de la gue se desarrolla el lenguaje orat
y que, ademas, por fundamental, constituye un impaortante vincule de unidn
con el entorno. Cualquier trastorno en la percepcidn auditiva, a edades
tempranas, afectarda al desarrollo linglistico, cognitivo, afectivo vy de
aprendizaje y, consecuentemente, a la posterior integracion escolar, laboral y
social de la persona sorda.

l.a sordera, por tanto, no sole implica un probiema de comunicacion, sino de
ienguaje, va que el déficit en el acceso a la estimulacidn auditiva afecta al
desarrolio del lenguaje oral {hablado y escrito) y a otras habilidades cognitivas
que derivan de aguélla.

En el momenio actual, los avances aicanzados por la Ciencia, la Pedagogia, la
Tecnologia ¥ fa Sociedad de ia Informacion ofrecen a las personas sordas |
posibilidades impensables hace escasamente diez afios.

En fa actualidad, la (rejhabilitacion logopédica, hasta los 6 afos, ofertada
desde la Administracion Plblica resulta, en muchas ocasiones, insuficiente,
inestable, carente de especializacién y sujeta a listas de espera. Superada esa
edad, la adminisiracién entiende que los centros escolares cuentan con
recursos para prestar esta atencion. Sin embargo, la realidad evidencia que
@5i08 recursos Son escasos y, e 0Casiones, no ajustados a las necesidades
reales de cada persona con sordera.

En definitiva, mas alld de aspectos puramente médicos y educativos, lo que
pretendemos con nuestra red de intervencion logopédica es ofrecer a las
personas sordas, a lo largo de todo su desarrollo vital, y desde una
perspectiva socioterapeutica y psicosocial, el apoyo necesario para lograr su
autonomia & independencia y su inclusion social como cludadanos de pleno
derecho en un entorno normalizado.

Sin embarge, cualguier avance tecnoidgico resultard comprometido en la
medida en que no se realice una intervencion logopédica adecuada, no se
promueva una mayor sensibilizacidn social, v no se desarrollen normativas
que reguten la disposicion y la adaptacion de los recursos precisos para
favarecer {a accesibilidad de las personas sordas, en todos los &mbitos.

. NECESIDADES DE L AS FAMILIAS

También es una realidad que el conocimiento de fa presencia de la sordera
produce en los padres/madres inguietud y desorientacion por tener que
adaptarse a una situacion ni prevista, ni deseada, gue les llena de
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incertidurnbre acerca dei futuro de sus hijos/as. Se enfrentan con un probié?ﬁa—i
para ef que, en sul mayoria, ne tienen ninguna informacion {el 5% de |05|
nifiosfas con sordera nacen de padrasfmadres oyentes).

La posibilidad de reducir al méaximo las consecuencias de la sordera depende,
en gran medida, de la capacidad familiar para implicarse en el proceso
habilitador y educative de su hijofa, asi como para adaplarse a las
peculiaridades que genera la falta de audicion. ‘

Perc no es sclo en las primeras edades cuando la presencia de la
discapacidad requiere de una reaccion de adaptacion y ajuste en la familia.
Cuando aparece la discapacidad en uno de sus miembios, sea cual sea la
edad de éste, la familia ha de ser capaz de adaptarse a una nueva situacion y

a nuevas exigencias tanto en lo referente a la dinamica familiar interna, como
en lo relativo a la relacidn con el mundo exterior.

Se evidencia la necesidad de la familia de recibir informacion y apoyo
especializado que le permita ejercer el papel gue le corresponde a todos los
niveles (afectivo, soctal, cultural y moral), al mismo tiempo gue se restablece
la dinamica familiar que puede verse alterada por la presencia de |a
discapacidad en uno de sus miembros.

Sefialar que entre las principales dificultades a las que han tenido que hacer
frente los padresfmadres, en los primercs momentos y tras conocer el
diagndstico, se encuentra el hecho de asumir la noticia de la sordera de su
hijofa v la faita de informacitn de la que disponen. El 71°5% de las familias
sefiala que su fuente de informacidn mas reconacida son las Asociaciones de

Familias, seguidas de los profesionales (logopeda y otorrino}.
Asimismo, necesitan esta atencion especializada no sole en los primeros anos, :
sino a o largo de todo el itinerario vital de la persona sorda con el fin de tomar ;
las decisiones mas adecuadas en cada momento. :

TRABAJO EN RED

Cabe destacar APANDA ha contado con un Servicio de Intervencion
Logopédica desde 2007, afio en el que se incorpord al programa estatal RILO
llevado a cabo por ta Confederacion Espafiola de Familias y Personas Sordas-
FIAFAS con carge a la asignacion Tributaria def IRPF, participando dentro de
la red estatal y por lo que contamos con amplia expariencia en este tipo de
programas.

Dado el reciente cambio de modelo en el reparto del IRPF, es fundamental
que se pueda seguir proporcionando esta atencion mediante ia convocatoria
del IRPF de la Region de Murcia, que mantenga y potencie esta red
colaborativa y de asistencia a nivel autonomico.
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En definitiva, con el desarrollo de las acciones previstas en este Proyecto se |
trata de contribuir a que las personas sordas puedan superar, por un lado, las
limitaciones vy las dificultades que se presentan como consecuencia de |a falta
de audicion y, por otro, las dificultades y las limitaciones que se producen
fruto de un entorno cuyos cimientos culturales v de desarrollo social estan
basados en el lenguaje oral.

Y, asimismo, se contribuye a dar cumplimiento a la Ley 27/2007, de 23 de
octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos espafiolas y se
regulan los medios de apoyo a la comunicacicn oral de las personas sordas,
con discapacidad auditiva y sordociegas, y en consonancia con su adecuada
aplicacion y desarrollo.

En resumen, el objetivo de este programa es ofrecer a las personas gue comunican
en lengua oral, a lo largo de todo su desarrollo vital, desde una perspectiva
socloterapeutica y psicosocial, el apoyo necesario para lograr su autonomia,
independencia y su inclusién social como ciudadanos de pleno derecho en un
entorno normalizado.

Se trata de proporcionar a las personas con discapacidad auditiva servicios de
intervencion logopédica prestados por profesionales debidamente titulados y con
experiencia y formacion especifica en medios de apoyo a la comunicacion oral.

Esta intervencion se basa en la aplicacion de metodologias de estimulacion del
lenguaje oral y de la audicién. Con este fin, las asociaciones confederadas a FIAPAS
que participamos en el Programa proporcionamos a las personas con discapacidad
auditiva servicios de intervencion logopédica, prestados por profesionales
debidamente formados y con experiencia en medios de apoyo a la comunicacion
oral. Esta intervencion se basa en la aplicacion de metodologlas de estimulacién del
lenguaje oral y la audicién, teniendo como objetivo el acceso al lenguaje dentro de
una perspectiva global de comunicacion e interaccién.

PROGRAMA DE APOYO NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

El aprendizaje de la lectura y la escritura es una de las mayores preocupaciones Yy
unc de los retos mas importantes con los que se enfrentan los profesionales de la
ensefianza. Y puesto gue la lectura y escritura son aspectos fundamentales e
nuestras vidas, debemos favorecer su aprendizaje.

Por ello, la Asociacion de Padres de Nifios con Discapacidad Auditiva de Cartagena
(APANDA) trabaja desde hace varios afios en |la puesta en marcha de programas de _
intervencion y apoyo educativo basados en planteamientos y modelos de acceso a la
lectura comprensiva por medio del desarrollo de habilidades lingliisticas orales.

El aprendizaje de la lectoescritura, por tanto, se debe fundamentar en un desarrollo
optimo del lenguaje oral, tanto a nivel comprensivo como expresivo y en potenciar el
trabajo de habilidades lingtisticas y metalingliisticas, las cuales son uno de los
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pilares fundacionales en el acceso a la lectura y a la lectoescritura. Aprender a leer y
a escribir requiere que el nifio comprenda la naturaleza sonora de las palabras, es
decir, que éstas estan formadas por sonidos individuales, que debe distinguir como
unidades separadas'y que se suceden en un orden temporal. Pretender comenzar el
aprendizaje del lenguaje escrito sin apoyarse en el dominio previo del lenguaje oral
es un contrasentido, ya que al nifio le resultard muche mas dificil integrar las
significaciones del lenguaje escrito sin referirlas a las palabras y a los fonemas del
lenguaje hablado que le sirvan como soporte. Por lo tanto, es de gran importancia
trabajar desde edades tempranas el conocimiento fonoldgico en los nifos con
sordera, ya que va a ser la llave gue les va a permitir una lectura eficaz, consiguiendo
asi ser lectores autonomos.

Proyecto cofinanciado por FUNDACION ONCE. Gracias a la aportacion econdmica
de esta fundacion, este proyecto tiene cada afo escolar, garantizada su continuidad.

PFROGRAMA DE APOYO Y FOMENTO A LA LECTURA (Talleres Infantiles)

Desde nuestra practica, nos encontramos .
con la dificultad que tienen los nifio/as con lse@o < Eser II?':‘
sordera de comprender y disfrutar la ;
lectura.

También observamos que muchos no son
conocedores de los cuentos tradicionales.
Estos suelen ser trasmitidos de manera oral en edades tempranas a los nifios
oyentes, de manera que pueden ir construyendo un imaginario comun y accediendo
a |a sabiduria que aportan. Los cuentos tradicionales actlan sobre el inconsciente de
la criatura, ayudandole a transitar por sus emociones y por los diferentes cambios
que se producen por el hecho de crecer y estar vivos. Es por ello que se ha querido
dar protagonismo a estas historias llenas de simbologia, y en el seno de un grupo.

L Er

Considerando el grupo como un ente con vida propia, un lugar contenedor y
generador de posibilidades. Nuestro objetivo ha sido que, a través de estas sesiones,
los participantes obtengan estrategias y herramientas para el facil acceso a la
lectura, amplien su conocimiento de si, que hagan crecer su capacidad narrativa
sobre s mismos, sobre sus deseos, miedos y demas emociones; sobre su historia
pasada, presente y futura; también, que se puedan reconocer e inspirar a traves de
las historias de otros y, en definitiva, que todo aquello que experimenten y puedan
integrar les sirva para la vida, para comprenderse y comprender mejor el mundo que
les rodea, para aumentar su creatividad y transformar lo que no les genera bienestar,
para alimentar su espiritu critico y crecer en libertad y responsabilidad.

Los objetivos generales que se consiguen con estos Talleres de Animacion a la
Lectura es generar herramientas que le han facilitado al nifio/a sordo/a la expresion
de si desde el cuerpo, la voz, la palabra y la huella plastica/escrita. Se favorece la
conciencia corporal interna y externa, se aumenta la capacidad de escucha y
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favorecido el acceso de los nifios a la sabiduria de los cuentos tradicionales.

alcanzar el mayor nivel de desarrollo de sus potencialidades.

También se consegue facilitar la construccién y ampliacién de un imaginario comtin
a través de los cuentos tradicionales. Se ha promovido la capacidad creativa e
imaginativa de los participantes., favorecido el deseo y el placer de conocer historias
desde la oralidad y desde la lectura. El objetivo principal obtenido de forma “lUdica”,
dado el formato de “taller infantil” ha sido favorecer la conciencia fonoldgica y la
correcta estructuracion de frases, tan importante en los niflos con necesidades
educativas especiales, con estos talleres también se ha ejercitado la memoria a corto
y largo plazo, as el fortalecimiento corporal, emacional y cognitivo.

PROGRAMA ASISTENCIAL FAMILIAS SIN RECURSOS

Programa dirigido a atender a las personas con déficits auditivo y a sus familias que
no disponen de recursos econdmicos para asumir el coste global del tratamiento
audiologico, protésico y logopédico, asl como el mantenimiento de protesis auditivas,
ayudas tecnicas, actividades de ocio y tiempo libre, de accesibilidad a Ila
comunicacion..., en definitiva, a cubrir todas las necesidades econdmicas que
supone en una familia tener un/os miembro/s con discapacidad auditiva.

Como Asociacion de P/madres de Nifio/as con Déficits Auditivos nuestro mayor
objetivo es MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA PERSONA SORDA Y SU
FAMILIA, mediante una intervencion global, interdisciplinar y multidimensional,
evitando que la falta de recursos econdmicos sea un handicap para las familias cuya
situacion de precariedad econdmica nos les permita por si solos, asumir el coste que
hoy dia supone tener un miembro en la familia con una discapacidad auditiva.

Tienen acceso a este servicio todos los miembros y sus familias de nuestra
asociacion, asi como familias que, no perteneciendo a nuestro movimiento
asociativo, tienen a un miembro con discapacidad auditiva y estan pasando por una
sifuacion econdmica (transitoria o permanente) dificil y que a pesar de la
intervencion (o no) de los servicios sociales, por diversos motivos no disponen de
Ingresos economicos suficientes para hacer frente al gasto global,

PROGRAMA DE INTERVENCION ADULTOS PRE-IMPLANTE COCLEAR

Las persenas con discapacidad auditiva tienen que vivir en una sociedad formada
mayoritariamente por oyentes, es la sociedad de la informacién y el conocimiento y
son muchas las causas que pueden provocar desigualdad social en el colectivo de
personas sordas si no somos capaces de actuar con vision de futuro.

Nuestro trabajo en este servicio va dirigido a atender a las personas adultas con
deficiencias auditivas y a sus familias de forma personalizada e integral, desde el
area tecnico-rehabilitadora, hasta el ocio y tiempo libre, tocando todas las areas que
influyan y redunden en su bienestar y calidad de vida, ofreciendo la respuesta mas
ajustada a sus necesidades sociales, familiares v personal y todo con el objetivo de
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El objetivo de este programa es Evaluar la idoneidad del sujeto pre-candidato a ser
implantado,

Cabe destacar que la intervencion con un implantado coclear supone un cambio muy
brusco en el paciente hipoacisico con respecto a su evolucion, v normalmente
necesita un cierto tiempo para acomodarse a la nueva situacion. Por esta razan, los
pacientes implantados manifiestan frecuentemente, una evolucion irregular de las
habilidades auditivas y linglisticas, sobre todo en las primeras fases.

Una vez remitido a nuestro centro el posible candidato a implantar por la Unidad de
Implantados del Hospital Virgen de la Arrixaca se procede a pasar el protocolo
establecido para estos casos y los resultados son remitidos a dicha Unidad Sanitaria.

El logopeda se encarga de realizar las evaluaciones del hablar y del lenguaje del
sujeto pre-candidate para gue el futuro programa de rehabilitacion pueda estar
relacionado con las necesidades del paciente y para conacer la evolucion logopédica
del paciente antes y despues del implante.

El protocolo de evaluacidn logopédica del Programa de implantes cocleares esta
formado por las siguientes pruebas:

- Protocolo de articulacion (Registro fonoaudiolégico Inducido, ALBOR)

- Protocolo léxico (Tests: El Peabody, Vocabulario basico de Rosa Sensat)

- Protocolo del lenguaje (Test Spreen-Benton, Protocolo para la valoracion
de la audicion y el lenguaje, en lengua espahola, en un programa de la
Unidad de Implantes Cocleares del Departamento de Otorrinolaringologia
de la Clinica de Navarra, Pamplona).

Prueba de Lectura Labio Facial.

Los usuarios de este programa son Personas adultas con deficit auditivo remitidos a
nuestro centro, por la Unidad de Implantados del Hospital Virgen de la Arrixaca,
como posible candidato a implante coclear.

PROGRAMA APOYO SOCIAL E INTEGRACION PERSONAS SORDAS Y SUS
FAMILIAS

La finalidad Gltima con el desarrollo de este programa a través de sus diferentes
acciones y actividades es contribuir a la autonomia personal, la inclusion y la |
participacion social de las personas sordas, aplicando los principios de
normalizacién, accesibilidad universal y diseno para todos para que, en igualdad de
condiciones y con iguales oportunidades, puedan acceder a los mismos |ugares y
servicios que cualguier otra persona y lo hagan de la forma mas autonema posible,
garantizando a |las personas con discapacidad auditiva el acceso a la comunicacion y
a la informacién v les permita ser ciudadanos de pleno derecho.
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|
: gste caso &l término discapacidad auditiva engloba a todos los tipos v grados de
- pérdida de audicion, tanto si es leve, severa ¢ profunda. Las repercusiones gue una
pérdida de audicion tiene sobre el desarrclic cognitivo vy del {enguaje son muy
variadas, ya que, con identico problema, es posible que para un nifio tenga
consecuencias minimas, mientras que para otro pueda suponer una incidencia

En la actualidad, el aprendizaje en los nifios y nifas con discapacidad auditiva, en

mayor.
El gradc de afectacién de las pérdidas auditivas en el desarrolio depende de los

diferentes grados de ia pérdida de audicion, las caracteristicas individuales de cada

| mifio, et entorno familiar v social v la educacidn recibida.

. Las caracteristicas de |la discapacidad auditiva desde e punto de vista educativo se

pueden entender desde dos grandes grupos a los ninos y jovenes con discapacidad
auditiva:

1. Hipoacisicos. Alumnes con audicion deficiente que, no obstante, resulta funcional
para su vida diaria, aungue precisan del uso de prétesis.

2. Sordos profundos o Cofosis. Se cansideran sordos profundos cuando su audicion

: na es funcional para la vida diaria,

. La principal caracterfstica diferencial entre los dos tipos es qgue mientras las

personas hipacusicas son capaces de adquirir el lenguaje oral por via auditiva, esto
ne es posible en e segundo grupo. Las dificultades en el desarrollo cognitivo vienen
de los problemas de audicidn gue afectan, en mayor o menor medida, a la
generacidn vy desarrollc de las representaciones fonoldgicas, que son las
representacionaes mentales basadas en sonidos yfo grupos fonoldgicos del habla.
Esta dificultad crea una serie de problemas o aspectos diferenciales en las distintas
areas del desarrollo del nifio:

- El desarrollo del lenguaje no surge de forma esponténea, sino que su adguisicion v
desarrollo es fruto de un aprendizaje intencional mediatizado por el entorne: entorno
familiar, posibilidad de que los padres tengan el mismo problema, necesidad de uso
del fenguaje de signos, ete.

- Retraso en el vocabularic como consecuencia del lento desarrotlo fonoldgico.

i - Desarrollo tardio del juego simbdlico, lo que puede afectar en ia evolucidn
L intedectual,

- Retrasas vy limitaciones en el control y adquisicion de determinadas conductas.

- A partir de una cierta severidad del déficit auditive, empiezan a producirse
dificuitades en fa adquisicion y asimilacion de conecimientos por problemas en la
recepcion de la informacidn y su adecuada elaboracidn,

i - Problema en la lectura de textos.
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Se plantea la Necesidades Educativa de [os nifios v jdvenes con discapacidad
auditiva: En mayor o menor madida, segun |os cascs, ¥ como consecuencia de las |
repercusiones de la discapacidad auditiva en las distintas areas de desarrollo citadas |
en el punto anterior, las necesidades educativas especiales (NEE) de estos nifios v
jovenes pueden concretarse en las siguigntes:

o La adquisicion temprana de un sistema de comunicacion, ya sea oral o de signos,
que permita el desarrollo cognitivo v de fa capacidad de comunicacion y favorezea el

: proceso de sochalizacion.

o El desariolie de la capacidad de comprension y expresién escrita que permita el
aprendizaje autonomo v el acceseo a la informacion.

¢ La estimuiacién y el aprovechamiento de [a audicion residual v el desarrclio de |a
capacidad foncarticulatoria.

o La construccion del autoconceptc vy la auioestima positivos v el desarraollo

. emocional equilibrado.

o La obtencién de infermacidn continuada de lo que ocurre en su entoino y de
normas, valores vy actifudes gue permitan sy integracion social por  vias
complementarias a la audicion.

¢ Empleo del equipamiento técnico para el aprovechamiento de los restos auditivos,
el apoyo fogopédico y curricular y, @n su caso, |a adguisicidn v el uso de la lengua de
signas. :
Un aspecto fundamental a la hora de acercarse a la educacian de los nifies con
discapacidad auditiva es gue, si no tienen otras discapacidades asociadas, su
capacidad intelectual es simitar a la de los que fienen una audicién dentro de los
parametros normates. Por to fanio, aungue en algunos cascs pueda presentarse un
cierto retraso en su desarrollo cognhitivo, este puede ser corregido con medidas de
apoyoe y refuerze, ya que suele estar motivade por causas secundarias como. |
dificultades Hingliisticas, problemas de regulacidn, sentimientos de inseguridad o
dificulfades en sus relaciones sociales. '

El andlisis de [a realidad, nos confirma que los nifios con deficiencia auditiva precisan

de una ayuda complementaria a ia fermacidn académica que reciben en os centros.
Con esta actividad, se complementa la formacion del nifo, vy se facilita su
preparacién para gue éste desarrolle su tarea de ferma independiente y autdnoma

en su vida diaria.

i Los cbjetivos de este servicio son:

- Ofrecer un apoyo individualizado cornplementaric a les conocimientos |
axplicados en clase.
- Potenciar la igualdad de oportunidades en el ambito educativo.

5




- apoyo esta destinada no solo a la atencidn de los nifios sordos en sus materias, sino
“también a mediar entre los ambitos educative y familiar, que resultan de vital
- importancia en el desarrolio y la formacion delfa nifio/a y el joven.

- Potenciar vy favorecer una educacion integrada.

- Potenciar las capacidades y aptitudes de los alumnos con deficiencia
auditiva.
Potenciar la participacién de la familia en el proceso educative de los hijas
con deficiencia auditiva. Enfrenar a las ninos con deficiencia auditiva en el
funcionamiento como lectores auténomos.

Los heneficiarios de este programa son nifios y jévenes que, tras ser valorados por .
los profesionales, detectan la necesidad de que estos/as nifics/as y jGvenes reciban ;
un apoyo complementario a la logopedia, © en algunos casos solo el apdy_b
pedagdgico.Algunos son derivados por los Centros Educativos o los Eglipos de
Orientacidin Educativa, tras previa valoracién acerca de su necesidad de recibir
apoyo en las materias que se imparten en clase.

Se trabaja siempre en estrecha colaboracion con los Centros Educativos en los que
estosfas nifiosfas v jovenas se encuentran matricufados.

La labor de nuestiros profesionales en el area de educacion como profesores de

B. Recursos humanos asignadoes a la actividad'

Tipo de personal ~Ndmero

Personal asalariado ! 1 Psicologa — Tit, Grade Superior
ACTIVIDAD: ATENCION INTEGRAL | 1 Trabajadora Social — Tit. Grado Medio
PERSONA  SORDA Y SUS:
FAMILIAS 1 Responsable AT — Logopeda Tit. Grado Medio
& Logopedas — Tit. Grade Medio

i 1 Masstra Audicién y Lenguaje — ILSE - Tit. Grado
Medio

1 Psicomaotricista /Profesor de tnglés — Tit, GM
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1 Maestra de Apoyo MEE - Tik. Grado Medio
1 Técnico SAAF — Tit. Grada Medio
1 ILSE: Técnico Especialistas

2 Gestion y Administracién — Tec. Especialista
Administracion y Geshidn

C. Coste y financiacion de la actividad

S . COSTE® | iIMPORTE
Gaslos por ayudas y olros
4. Ayudas monetarias 1 200,00
i
b. Ayudas nho monetarias | 12.651,00
c. Gastos por colaboraciones y del argano de
gobierino ok
Aprovisiohamientos L
a._Compras de bienes destinados a la actividad
| b Compras de materias primas _
_¢. Corpras de ofros aprovisionamientas _ _ B ]
d. Trabajos realizados por otras entidades . 11.225,56
e. Pardidas por deterioro i
Gastos de personal 28770550
| Otros gastos de la actividad: Otros seivicios
a,_Arrendamientos y canones 0 |
| b._Reparaciones y conservacton _ 53.3583, 62 |
¢. Servicios de profesionales independientes |- 10.123,95
__d._Transportes . g
e. Primas de seguios 3.231 59




i t. Servicios bancarios 1.376,85
| g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas o
___.h. Suministros e 14.658.47 _i
I Tributos 280,25
j. Perdidas por créditos incobrables derivados 3.009.4
L. de la actividad i _
| k. Otras perdidas de gestion coiriente I 104.45
_Amertizacién de inmovilizado 19.455,35 N
=
Gastos financieros 4840 .
Diferencias de cambio _ 0
_Adquisicion de inmovilizado 0
| COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD L 417.424,39
| FINANCIACION IMPORTE
Cuctas de asociados 8.301,51 |
| Prestaciones de servicios de la actividad (incluido 44 283 95 I
cuotasde usuariosy™* 1
| Ingresas ordinarios de |a actividad mercantil ™ . 13.202,03 _
Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio 741622 |
| Ingresos con origen en la Administracién Plblica™ 'I _ _
a. Coniratos con el sector publico
| b. Subvenciohes _ _333.01258

; t. Conciertos

Otros ingresos del sector privado
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a. Subvenciones

b. Donaciones y legados

Nidmero fotal de beneficiariosfas:

c. Otros: Fromociones, patrocinios, 11.208,40
_ _colabﬂ raciq_n B3

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD | 417.424,39

El nirnera tolal de beneficiarios, en atencidn directa, en Eratamientos especificos de
asistencia e intervencion, ast comao, en atencion familiar v de los distintos programas
asciende a 1.053 beneficiariofas:

Servicio de Atencion Directa en tratamientos especificos de asistencia e
intervencion;: 231 beneficiariofas

Beneficiarios (Personas con Déficits Auditivas y sus familias) en atencion
Direcka Servicio de Atencion y Apoye a la Familia; 83 beneficiaric/as {20
heneficiarios individuales y 63 familias}.

Beneficiarios (Porsonas con Déficits Auditives v sus familias) participantes
Escuela de P/madres: 44,

Programa de accesibilidad: 8

Talleres LSE familias: No realizado por covld-19

Taller de espanol para extranjeros: Mo realizado por covid-19

Programa PROMGOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL: 11 beneficiarios
Programa de Fomento de la Lectura: 10 beneficiarios,

Programa NEE: 21 beneficiarios.

Programa Aula bilingiie: 8 beneficiarios.

Pragrama Asistencial a familias sin recursos: 52 beneficiarios,

Programa Intervencidn IC: 3 beneficiarios.

Programa SIQ {Servicio de Informacion y Orientacion): 532
beneficiariofas. Fste serviclo sa ha duplicado en el nimero de heneficiarios/as -
debitde al incremento de demandas y acciones realizadas durante los meses
de marzg, abril ¥ mayo principalmente debido a declaracidn del estado de
alarma motivad piro la pandemia covid-19

Clases de beneficiarios/as:

Los beneficiares de atencidn directa son;

. Bebgs con déficit auditive detectados con OEA provenientes del Programa de
Deteccion Precoz de |la Hipoacusia.

! - Behés con OFEA negativas provenientes del Programa de Deleccidon Precoz de la
i Hipoacusia.

- Nifios que presentan déficit auditive no diagnosticado precozmente y gque nos SOf |
derivados por la propia familia, por jos ORL's o por los Equipus Psicopedagégicos.
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- Nios due son derivados por los equipos Psicopedagagicos ¥ que se encuerdran en
zottas mas dasasistidas.

- Nifios gue se incorporan al Programa de Implante Coclear ¥ necesitan rehabilitacion
especifica.

- Mifies con Trastornos en el Procesamiento Auditivo {TPA)}

- Personas aduitaz gue han side operadas con lmplante coclear ¥ necesitan
rehabilitacion especifica.

- Personas aduitas postlocutivas que necesiten adisstramiento en la lectura iabial yi
periodo de adaptacidn protésica.

- Mifos que presentan otra patologia y gue el déficit auditive es secundario a la misma:
Down, Paralisis Cerebral, Sindromes especificos, ete,

:Rg_-:j_l,_lisitos exigidos para ostentar la condicién de heneficiario/a:’®

- Personas con déficit auditivo, en grado vario, ya sea de transmision o de percepcién, -
portador de un audifone yo Implante Coclear.

- Mifos con riesgo de padecer déficit auditivo {por ejemplo, ofitis serosas de repeticion),
a fin de desarrcllar los programas de prevencidn,

- Adultes postlocutives, con sordera central, o con cofosis total.

- Familias de las perscnas con déficits auditivas gue acudein al Centro yio asociacian.

- Interesadeos en |z problematica de la sordera tatalfparcial.

i cada familia,

“comunicacion ¥ donde tambien reciben consejos y orientaciones sobie las formas de

Grado de atencidén que reciben los beneficiariosfas:

La atencidn prestada a estos beneficiarios es totalmente personalizada, individualizada y en
funcién de sus necesidades sociales, educativas, econdmicas y sanitarias, asumiendo ef
"asesoramienio familiar’ como una parte integrante de la arientacian global del nific desde
et momento en gue se diagnostica la deficiencia auditiva v que tiene como objetivo &l
reajuste de las interacciones padres-nific en funcidn de las necesidades especificas de

La funcién de asescramiento y orientacion a las familias esta dirigida por tanto a varios
frentes: Informacion (actualizada y objetiva), Apoyo psicoldégico ¥ emosional gue
necesitan [as familias para realizar el largo proceso de adaptacton a una nueva realidad y la
Formacion que abarca una gran cantidad de aspectos y, adn siendo fundamentales los
aspectos de comunicacion ¥ lenguaje, no se reduce exclusivaments a ellos sino que se
preparan estructuras donde los padres aprenden sistemas alternatives wio aumentativos de

enfrentarse a los problemas habituales en la educacion de sus hijos, dentro del marco !
pecufiar de la sordera en cualquisr grada. i




Grado o nive! de cumplimiento de los fines esiatutarios;

El proposite de tas actuaciones y actividades realizadas no ha sido ofro que cumplir con los :
fines y abjetivos generales de |2 asociacion para la consecucion de soluciohes adecuadas a |

las necesidades de las perscnas sordas de nuestro Ambito de actuacion v las de sus familias.

. Todas estas actuaciones han ido encaminadas a la integracion total de las personas sordas
atendidas mediante la realizacién de actividades de concienciacidn vy sensibilizacion souial,
asi coma a la asistencia de todo orden a |as personas con déficits  auditive v sus familias y
en la medida de nusstras posibllidades y gracias a nueshos medios v recisos téonicos,
econdmicos y materiales, al abordaje integral dg la discapacidad auditiva en el tratamiento de -
la hipoacusia imediante prestaciones correspondientes a la rehabilitacion integral de la
discapacidad auditiva en nuestra cornarca y ambito territorial.

Denominacion de la actividad??

2°,- REEDUCACION DEL LENGUAJE ALUMNOS EDUCACION INFANTIL MUNCIPIO DE ‘

CARTAGENA

Servicios comprendidas en |a actividad™®

Servicio de Rehabilitacian Logopédica

Breve descripcion de |a actividad™

Reeducacién del lengtraje de alumnos del municipio de Cartagena, de edades comprendidas
entre los 4 ¥ 6 aitos, escolarizados en 1er y 2° ciclo de Educacian Infantil an Ceniros

Piublicos o Concertados.

D. Recursos humanos asignados a la actividad®

Tipo de personal MNumero

Persongl asalariado 3 Logopedas = Tit. Grado Medio

REEDUCACION LOGOPEDICA

L
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E.

Coste v financiacian de la actividad

COSTE” IMPORTE
Gastos por ayudas y otros
d.Ayudas monetarias 0 _|
e__Ayudas no monetarias _ 0 |
f. Gastos por colaboraciones y del drganc de 0
gobierno |
___ﬁprwisiungn1ientos ..... -
| Compras de bienss destinados a la actividad 0.- |
| 0. Compras de materias primas L g
h. Compras de olros aprovisionamientos | 331.79
i
.. Trabajos realizados por otras entidades 4' 0
_|._Perdidas por detetioro }_ 0
Gastos de personal _ ; 61.713,36
Olros gastos de |a actividad _ I ) _
| Arrendamientos y canotes l 0
m. Reparaciones y canservagion 115484
n._Servicios de profesionales independientes ___: 0
0. Transportes 0
p. Primas de seguros 0 .
g. Servicios bancarios 0
r. Publicidad, propaganda y relaciones pﬂbiiﬁas_; £
§. Suministros _ 2.857,32 II
_t. Tributos 0 _'
u. Perdidas por créditas incobrables derivados 0
de ta actividad i
v. Olras perdidas de gestion corriente 0
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| Amortizacion de inmovilizado 0
Gasios financieros | 0
Diferencias ge cambio o
Adquisigidn de inmovilizado 0
COSTETOTALDELA ACTIVIDAD _§6.057,00
| FINANCIACION IMPORTE
 Cunlas de asociados 0
Prestaciones de servicios de la actividad {incluido 0 :
cuotas de usuarios)” !
i
Ingresos ordinarios de la actividad mercanti/™ 0 |
| Rentas y offos ingresos derivados del patrimonio 0
| Ingresos con ofigen &n la Administracion Plblica™
| d. Contratos con el sector publico i a
2. Subvenciones 36.057,00 ]
f. Conciertos 0 ]
Otros ingresos del sector privado
4. Subvenciones 0
2. Donaciones y legados o
f. Otros: Promociones, patrocinios, 0
colaboraciones
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 66.057,00

F. Beneficiariosfas de la actividad

~Niimero total de beneficiarios/as:

Lﬂtencién directa: 76 usuarios

Clases de beneficiarios/as:
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Alumnos entre 4 ¥ § afies gue presentan problemas logopadicos.

Requisitos exigides para ostentar {3 condicidn de beneficiariofa:®

- Mifies ¥ nifas escolarizados en Centros de Educacion Infantil del t&rmine Municipal de
Cartagena derivados por {a Concejalia de Educacién a través de su Centro de
Reeducacior.

: La atencion prestada a estos beneficiarios es tolalmente personalizada y en funcién de sus
: hecesidades logopadicas, Reciben sesiones semanales en un pariodo anual,

G. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Se ha gtendido a 78 nifdos y nikas, escolarizados en centros poblicos o concertados del térming

municipal de Cartagena. de acuardo a las bases y objetivos de la Subvencién. Cumpliéndose con las

axpectativas marcadas al inicio de la aclividad, asi como con las exigencias marcadas en las
. clavsulas estipuladas en @l Canvenio de colaboracion.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Bl propésito de esta actividad no es otro que cumplir con o fines vy objetives generales de |z
asociacidn y que van encaminados a “Celebrar acuerdes, convenios, contrates, pactos y otras figuras |
juridicas similares, que pusdan beneficiar en la consecusidn de sus fines”,

Denominacion de la actividad?®

L@?’:-.SEHWC'D PELOGOPEDIA

Servicios comprendidos en la actividad®

Breve descripcian de ia actividad®

APANDA a traves de su centre de "Rehabilitacion Principe de Asturias” atiende a usuaricsfas
can patologias o problemas logapédicos (habia, voz, lenguaje, degiucion atipica) que legan
al centro por iniciativa propia o derivados por especialistas médicos como otorrings,
neurélogos, maxilofaciales, servicio de neurolegia, psicolegia.. ) ¥ gue necesitan atencian
especializada,

&)




H. Recursos humanos asighados a fa actlvidad™

Tipo de persanal Namere

Paersonal asalarlacio

| SERVICIO LOGOPEDIA

2 Lagopedas — Tit. Grado Medio

I. Coste y financiacion de fa actividad

COSTE IMPORTE
. Gastos por ayudas y otros B
g. Ayudas monetarigs o
h. Ayudas no monetarias IL 0
i. Gastos por colaboraclones y del drgang de ' 8]
gobierng .
Aprovisionamientos
k. Compras de bienes destinadoes a |g_aclividad -
|. Compras de materias primas ¢
m. Compras de otros aprovisionamientos o
n. Trabajos realizados per otras entidades . 4.343,65
| 0. Perdidas por deterioro __I 0]
Gastes de personal _ 28,982,198
Otros gastos de la actividad |
... Arrendarnientos y_qé_n_ones s
X. Reparaciones y conéewa_cidn 3.03%,25 -
| . Y. Servicios de profé_siona[es__i__n_dependlenteg_ 1.778,86
| 2. _Transpoiles Q .
aa. Primas de seguros 047,59
I bb. Seryicios bancaiios 0
N
_ cc. Publicidad, propaganda y relaciones pdblicas __ 0




- 2007,57

‘ dd.SL_J_I_’_i_}iﬂ]'Str'OS

ge. Tributos a
ff. Perdidas por crédilos incobrables derivados ¥
__de fa actividad I
| 9. Otras perdidas de gestion corrients l o
Amortizaci__gp_de inmovilizadeo ____ 4.873.05
Gastos financieros S | L
Diferencias de cambio 0
Adquisicion de inmovilizado _ o
COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 51.473,72
FINANCIACEQON IMFORTE
Cuetas de asociados ]
Prestaciones de servicios de la actividad (incluido 81.303,27
| cuotas de usuarios) ™t _ | —
ji_I_TE!FE_SDS ordinarios de la actividad mercantil® 0
. Rentas v olros ingresos de___rj_yac!us del patrimenic o
| Ingreses con origen en la Administracién Pablica® |
.. 9. Contratos con ol sector plblico i e
l h. Subwvencicnes __
i Conciertes _ O
i Otros ingresos del sector privade L
9. Subvenciones 0
i
[ h. Donaciones y legados 0 i}
_ i. Clros! Promociones, patrocinios, 0
' colaboraciones |
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 81.303,27
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Grado o nivel de cumplimiento de [os fines estatutarios:

El propdsite de las actuaciones y actividades realizadas no ha sido otro que cumplir con los Z
fines y ebjetivos generales de fa asoctacion para la consecucion de soluciones adecuadas & :
las rnecesidades de las personas serdas de nuestro &mbito de actuacion y las de sus .

familias.

Todas estas actuaciones han ide encaminadas a la integracion total de las personas sordas |
atendldas mediante 1a reallzacion de actividades de conclenciacién y sensibilizacién social, |
asi como a la asistencia de todo orden a las personas con déficits auditive y sus familias
y en la medida de nuestras posibilidades y gracias a nuestres medios y recursos técnicos,
econdmicos y maleriales, al abordaje integral de la discapacidad auditiva en el tratamiento
de la hipeacusla mediante prestaciones correspondientes a la rehabilitacion integral de la
discapacidad auditiva en nuestra comarca y ambito territorial.

Denaminacidn de la actividad?s

39,- SERVICIO DE LOGOPEDIA

Servicios comprendidos en la actividad™®

Servicio de Rehabilitacion Logopedica

Breve descriprion de la actividad™®

APANDA a traves de su centro de "Rehabilitacion Principe de Asturias® atlende a
usuariosfas con patologias o problemas logopédicos (habla, voz, lenguaje, deglucién
atipica) que llegan al centro por inlclativa propia o derivados por especialistas medicas
como olorrings, neurdlegas, maxilofaciales, servicie de neurclagia, psicelogia...) v que
necesitan atencion especiallzada.

J. Recursos humanos asighados a la actividad*

Tipo de personal L Numero

Parsonal asalariade 2 Logopedas - Tit. Grado Medio

SERVICIO LOGOPEDIA

13



K. Coste y financiacion de la actividad

. Otras pérdidas de gestion corriente

COSTE™ _ _ | - IMPORTE
Gastos por ayudas y otros . | _ |
J- Ayudas menetarias 0] ;
k. Ayudas no monetarias . |‘ ) ;:
|
| Gastos por colaboraciones v det éroano de | 0
gobierno
Apirgvisionamientos _
p. Compras de bienes destinados a la actividad CO.-
q. Compras de materias primas - l o
I Compras de otios aprovisionamizntos - _ G ..
5. Trabajos realizados por obras entidades I 4.343,65 :
4 t. . Perdidas por deteriorg 0
Gastos de personal 26,982,149
! Obros gastos de ba actividad _ W .
| hit. Arrendarmientos v canones | 0
Ii._Reparaciones y conservacion _3.039,25 ]
1. Servicios de profesionales independieiites - 1.778,86 ;
___ kk.Transportes | 0
i i, Primas de seqguros } 567,50
mm. _ Servicios bancarios o
nn. Publicidad, propaganda y relaciones publicas 0
0o, Suministros _ . | 2.607,57
pp. Fributos | 8 }
- |
qn. Perdidas por créditos incobrables derivados || 0 :
i de la actividad :
4]
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Bl
J| Amgrtizacion de Inmovilizade | 4,879,05
E_Gastos financieros 0 _
i Diferencias de cambio 0
g‘iiciquisicj;’:n de inmovillzado B o
E: _ COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 51.473,72 |
i _ FINANCIACION o IMPORTE
| Cuotas de asociadas ' o
Prestaciones de servicios de la ackividad [incluidoé H1.303,27
cuotas de usuarios)* 5 |
Ingresos ordinarios de la actividad mercantil®® o i}
_Rentas y olros ingresos derivados del patrimonio o _
Ingresos con origen en ta Administracion Putdica™
_j._Contratos con el sector publico 0
k. Subvencionas )
|, _Conciertos_ o _ |
Otros ingresos del sector privado _
| i Subvenciones | o
| k. Donacignes v legados . _0
[. Otros: Promacionos, patrocinios, G
colabora;ione_s |
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD : 81.303,27

L. Beneficiarios/as de la actividad:

Nimere totat de beneficiarios/as:

Atencion directa: 206 usuarios

05



Ciaaes_g:!g beneficiariosfasz;

‘ - Cuaiquier peisona que presenta problemas logopédicos.
|

Requisitos exigidos para astentar la condicion de beneficiario/a:4?

|_-._ Presentar patelogias de ambito logopedico.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

La atencion prestada a estos beneflclarios es totalmente persomalizada v en funcldn de
sus necesidades logopdédicas. Recben sesiones semanales en funcion del Plan de
| Atencién Individualizada.

M. Resuitados obtenides ¥ grado de cumplimiento

Resultadas obtenidos con la realizac_i_@_n_d_g_!a_qctiu_.fid_ad:

Se ha atendido a 206 personas con patologias de habla, voz, lenguaje, degliucion atipica,
gue han necesitado asistir @ nuestro centro para recibir tratamiento logopédico

Grado o nivel de complimiento de los fines estatutarios;

| El proposito de este scrvicle es atender y rehabilitar a esta pobdacion con patologias
| logopédicas.

3. INFORMACION GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA ASOCIACION®

A. Medios Personales
« Personal asalariade Fijo

Mdmero Categoria o cuallficaclon
medio*? Tipo de conkrato*® profesional?’

13 Contratos tipe 200 (Ordinarios
tiempa indefinido)

15 Con. Com, Y AT/EF
| 1 Contralos 209

"1 Contrato tipe 289

| 1 Contrato tipo 300 (Indefinida FO |

+ Personal asalariaco No Fijo

Nimers Categoria o cualificacidn
rmiedic?® Tipo de contrato®? profesional®
. |
‘ 3 | 3 504 (TMP por Obra o servicio} " Con. Cam. y AT/EP
' ‘ 1502 (TMP) |

B




s Profesignales con eontirato de arrendamientc de sarvicios

MNUrmara Caracteristicas do los profesionates y naturaleza de los sorvicios prestadas
medio® a la entidad
‘ .-

v Yoluntariado

MNamerso
medio®  Actividades en las gue participan
11 Responsables:  Padres/Madres/colaboradores  de  Ia Asaciacidn  que

participan en actividades organizadas por el SAAF (culturales, Ocio y
Tiempo Libre..}

B. Medies materiales

»  Centros o establecimientos de la entidad

Nimera Titulaifdad o relacidn juridica Localizacion

1 CENTR BDE REHABILITACION | CARTAGEMA

*"PRINCIPE DE ASTLIRIAS"
CALLE ROMDA EL FERRG, &

Propiedad de la asociacién

30203 CARTAGENA (MURCIA}

Caracteristicas

£l Centro Principe de Asturias se encuenkra constraide sobre una parcela de 2.200 m2
de superficie total, de las que 1.600 m2 estdn construides, ocupando dos plantas,
siguiendo normativas de la OMS para Centros de Rehabilitacion, con ausencia de
cualquier tipo de barreras. amplitud, eliminacidn de barreras arquitectdnicas y de la
comunicacion, Yentilacion, luz, ampllos espacios ajardinados y sofisticadas slstemas de
seguridad, son algunas caracteristicas del Centro,

ESPACIO E INSTALACIONES

Cividido en varias areas!

1.- Diagndstico:

2.- Rehabilitacién:

3.- Sarvicios!

ZONAS ¥ DEPEDENCIAS

1. Zona de recepcidn fadmision

2. Zona de Atencion al Paciente




2. Sala de Esr-:uér“a

4, Zona de constlta,

:: 5. Aseos piblicos y Aseos para personal,

6. Zena terapéutica

*

Bimearo

Equipamiento

Equipamiento y vehiculos

Localizaciénfidentificacian -

18

[N ]

32

P23

| REHABILITACION

: Espejos pared, camillas

| indicadores visuales, Logaphon,
| Fisel, micrgfenos, auriculares)

. rehabilitacién para el tratamiente de °

A) EQUIPAMIENTO TECNICO
ESPECIFICO PARA EL
DIAGNOSTICO Y

Audidmaetra Amplaid 300
tmpedianciomdélro partatil AT2
Audifonos

" Bucle Magnético

Emisoras FM

Distintos equipoes destinados
rehabiitacién {amplificadores,

. Programas informattcos de
la Woz y el Habla. i

Programas informaticos de |

| tenguaje:
o Desfibrilador

| EQUIPO ESPECIFICO PARA EL

. administrative ¥

rehabilitacion para el desarrollo del
MNoisy, Pousen, caming
audikiva..,

Philipp=: Eauipo |
Sanitaria ’

PROCESO ADMINISTRATIVO

Equipos informaticos para el procesg
rehabilitacion |

(ardenadares, tmpresoras, |
fotocopiadoras, port "tiles fax,
oncuadernadoias, Lotus [EM,

| Confaflus, FacturaPlus,

CENTRO “PRINCIFE DE ASTURIAS”
¢f Ronda El Ferral, 60

30203 CARTAGEMNA

18




: con personas con discapacidad auditiva.

10 | Tablets
i ] Centralita
1 || Armario de Comunicacionos
€. Subvenciones publicas®? )
Qrigen Importe Aplleacian
Subwvencion . Convenio 2020 para mantenimiento de Centros
Consajeria de 250.308,03 : v
Sanidad y Politica Servicios
Sacial (IMAS} i (programa atencion integral menoresde 0 a b
: {Convenio anos)
Federacion FASEM):
Atencion temprana
Subvenclon
Consejeria de
Sanidad y Polftica | 44.172,50 :
Seclal {IMAS) Convetlio 2020 para mantenimiento de Cenlros ;
{Convenio Y
Fedaracidn FASEM]: Servicios
SEPAP ; {programa atencion integral mayores de &
. _afios)
Ayuntarniento de ! B6.057,00 | Atencion logopédica a alumnos escolarizados
Cartagena en cenkros educativos del Municipio de
Cartagena,
| Ayuntamiento de 11.000,00 } Programa SAAF y SILO
i Cartagena
Ayuntamiento de E.271,84 | Programa de Inversiones, Servicios y
Carlagens Tratamientos Accesibles, i
Ayuntamlento de 11.036,00 | Proyecto Infancia Re{habilitacion) - Covid19
Cartagena
. - —_—
Avuntamiento de 2.463,25 | Proyecto Accesibilidad
Cartagena
FUNDACION ONCE | 3.000,00 | Aula Bilingtie ]
T FUNDACION ONCE | 4.000,00 | Apoyo NEE '
IMAS i 5.899.00 | Programa Atencién Integral Personas con
Discapacidad Auditiva y sus familias (Covid-
_ 19) o L
CARM - DG Familia 1.309,58 ! Servicio de Informacién y Orlentacidn familias

6o




4. RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

A. En el desempefio de sus funciones:

Impaorte

Conceplo™ Origen®®

1
Mo ha habido ratribuciones a . 0.-
‘ los miembros de los drganos |;
de gobierno  dentro  del |
ejercicio comptensivo de la
presente memaoria.

B. Por funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva

Puesto de trahajo - Habilitacién estatutaria®®  Importe

’7N0 ba habido retribuciones a  ios 0.-
! miembros de los drganos de gobiarno por i
. funciones distintas a las ejercidas como |
Lmiembros de la Junta Directiva, |
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5. ORGANIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O FUNCIONES EN QUE
SE DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

PROGRAMAS ¥ SERVICTOS

=» Diagndstico, Intervencidn y Tratamiento .
(UNIDAD VALORACION ¥ UNIDAD DE ACCION TERAPEUTICAY):

Atencidn Temprana
Logopedia
Musicaterapia
Psicomotricidad
Apovo Psicopedagdgico v Escolar

=% Trabajo Social ]
{(UNIDAD DE ATENCICON SOCIOFAMILIAR).

¥ Atencion y Apoyo Familiar (SAAF):

Fragrama de Ayvuda Mutua Interfamifiar
Qrio y Tiempo Likre
Escuela de Padres,
Gestion de ayudas

~» Informacién, Formacion, Divulgacion y Sensibilizacién:

Campanas de Sensibillzacion
Iprnadas Técnicas

= Eliminacidn Barreras de Comunicacidn:
Organizacion de evenlos

Aplicaciones [nformaticas
Software de (Re)habilitacidn

= Coordinacién y Administracion:

seporte a tados los Servicios
Programas ¥ Unidades de la Asociacidn.
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o
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
o ALC ESEB]LID.&D_—I
|1 T
| SOCEAL ;
\ DIAGNQSTICO, Senidad
] EVALUACION E
. g:;f ¥ INTERVENCION Educacién
------------ g / "--_..__H_‘__‘Hw
— ,
.| UMIDAD DE ACCION b UNIDAD DE ATERCIOM
) TERAPEUTICA " SOCIOFAMILIAR
peicomotricidad l
LINIDAD — :
g estimulacion ATENCION Y
DIRECCLON _iuncmn auditiva AFOYO
v . FAMILIAR
, musicoterapia
A0MOM,
l, logapedla
INFORMACION, _
ORIENTACION, & pjegpedagégico
FORMACION
Ly, Escolar
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i

Fitma de la Memoria por los miembros de la Junta directiva u rgano de
representaclén de la entidad

Nembre y Apellidos Cargo
ENCARNACION PEREZ |  PRESIDENTA
MARTIMNEZ
T SUSANA CANAVATE | VICESEPRESIDENTA
MARTINEZ
— WVCARMEN SAURA | TESORERA -
CARRASCO
“IDURDES MARTINEZ | SECRETARIA
GARCIA
-~ GAGUINAGOMEZ |  VICESECRETARIA | e
GARGLA, — R
B e ¥ e——
ANTOMNIO FUENTES vocaL l T
PANIAGUA w
TMARAVILLAS HERNADEZ | VOCAL "_'K.-f_v < N\
GONZALEZ {54 &M b
P B S
| .







NOTAS PARA CUMPLIMENTACION DE LA MEMORIA DE ACTIVIDADES.

! Se elaborara una memoria de actividades por ejercicio econémico, que no padra exceder de doce
meses. 5e indicara e ain a que corresponde v, en caso de que no sez coincidente con el afio
natural, se recogeran las fechas de inicio y de cierre del gjercicio.

2 Se indicara la Ley que regula el régimen de constitusian e inscripcidn de la entidad.

¥ Registro de Asociaciones donde se encuentre inscrita la entidad, indicando la Administracisin
Publica (Estado o Comunidad Auténoma) y el Departamente correspondiente {Ministeric ¢
Consejerla) al que esta adserito &l Registro de Asoclacioneas.

4 La fecha de inscripcion del acuerdo de constitucion en el Registro de Asociaciones.
% Fines principales de la entidad de acuerde con sus Estatutos.

b Se indicara el niimero total de sociosfas, personas fisicas yio juridicas, en la fecha de cierre del
ejercicio

T Se indicard ta naturaleza de cada una de las personas juridicas asociadas {par ejemple,
asaciaciones civiles, organizacionss empresariales v sindicales, entidades religiosas, clubes
deportivos, lundaciones, sociedadss andnimas, colegios pmfesmnales Administraciones Piblicas u
ofras).

8 La entidad cumplimentara una ficha por cada actividad realizada. La ficha comprendera |2 tatalidad
de oz contenidos det apartade 4 de la Memoria.

? Denoimiracion de |a actividad, que debera diferenciarse de los servicios v actuacionss gue farman
parte d= la misma, s [o5 hubiere. A modo de ejemplo, la reglizacion de “Centro de dia" se idenlificars
come actividad mientras que la prestacian de "asistencia psicalégica” o “logopedia” comeo servicios de
dicha actividad, De la misma forma, "Proyecto en Mali” constituye ta actividad vy la "wbanizaciaon dal
bardio X" @ "canstruccidn de una escuelz™ las actuaciones vinculadas a la misma.

' Explicacion sucinta del contenido de 1a actividad ¥ su relacian con los servicios o actuaciones en
ella incluidos, &i les hubiere.

i Relacién numérica del persenal asignade a cada actividad, entendida en los términes de 12 hota 8.
En los supuestos en gue sl personal desempetie funciones en varias ackividades se prormateara su
numero entre todas allas.

12 Costes totales asignados a |3 actividad, incluidos os generados por los servicios de [a misma. Los
conceptos que puedan imputarss 4 varias actividades, por gjentplo "tibutos” o “amortizacion de
inmovilizade" deberan prarratearse entre todas ellas.

? En lo referente a las prestaciones de servicios se contabilizaran los ingreses por transacciones,
con saliva o entrega de senvicios ableto de tréfico de ks entidad, mediante precio.

Caon respecto a tas cuotas de usuarios se contabilizaran las cantidades percibidas en concepto de
participacién en el coste de la actividad propia de Ia entidad. Por ejemplo; cuota por participacion en
CONgresos 0 cursos, asi como las derivadas de enlregas de bienes, prestaciones sociales o
asistenciales,

M lngresos por fransacciones, con salida o enfrega de bienes r:bjem de traflco de |la entidad,

medianie pracio.
19 Se diferenciara el origen de los ingresos de acuerdo can los subindices a), b) ¥ ),
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Memoria por los miembros de la Junta directiva u drgano de representacion de |a

Nombre ¥ Apellidos

entidad

Cargo

Firma

ENCARNACION PEREZ
MARTINEZ

PRESIDENTA

SUSANA CARAVATE
MARTINEZ

M CARMEN SAURA
CARRASCO

LOURBES MARTINEZ
GARCHA

JOAQUINA GOMEZ
GARCIA

VICESEPRESIDENTA

TESORERA T

SECRETARIA

VICESECRETARIA

PANIAGUA

YOCAL

GONZALEZ

MARAVILLAS HERNADEZ |

YOCAL




1558
:

T
Zlhie:

& Se indicaran los requisitos exigidos por la asociacitn para el acceso a sUs servicios. incluidas las
condiciones econdémicas establecidas en cada uno de loz digtinios senvicios prestados

' Denominacion de fa actividad, que deber diferenciarse de los servicios v acluaciones que forman
parte dz la misma, si los hublere, A made de ejenipia, |a realizacian de "Centro de d18” 2 identificars
come actividad misntras que la prestacion de "asistencia psicoltgica” o "logopadia’ como servicios de
dicha actividad. De la misma forima, “Proyesto en Mali”" constituye la actividad v fa "urbanizazion del
barrio X" o "construccidn de una escuela” las actuaciones vinculadas & la misma.

# Enumeracion de los servicios o actuaciones somprendidas dentio de |a actividad, de acuerdo con
lo explicada en la nota &

19 Explicacion sucinta del contenido de |a actividad v su relacidn con los senvicios ¢ actuaciones en
ella incllidos, silos hubiers,

2 Relacion numérica del personal asignadao a cada actividad, enlendida en los termines de la rota 9,
En |os supliestos en que ¢f personal desempeie funciones en varias actividades se prorratears su
nEmers enfre todas ellas.

21 Costes totales asignados a la actividad, incluidos los generados por lus servicios de |3 misma. Los
conceplos que puedan imputarse a vaiias actividades, por efemplo “tributos™ o "ameortizacion de
inmoviizads" deberan prorraizarse enire todas ellas.

# En lo referente a las prestaciones de servicios se contabilizaran los ingresos por transacciones,
con salida o entrega de servicios ehjeto de trafico de la entidad, mediante precio.

Con respecto a fas cuotas de usugiios se contabilizardn las canlidades percibidas en concepto de
participacion en el coste de la actividad piopia de la entidad. Por ejemplo: cuota por participacion en
congresos o cursos, asl como las derivadas de entregas de bienes, prestaciones sociales o
asistencialas.

2 Ingresos por fransacciones, coh salida o entrega de bienss objeto de trafico de la entidad,

mediante pracis.
™ Se diferenciara el origen de los ingresos de acuerds con los subindices &), b) v o).

7 Se indicaran los requisitos exigides por la asociacion para el acceso & sus servicios, incklidas las
condiviones esondmicas establecidas en cada une de |os distintos senvicios peestados

 Denominacion de ia actividad, que debera diferenciarse de los senvicios v actuacionss que forman
patte de la misma, si los hubiere, A mado de ejemplo, fa realizacian de "Cantro de dia” se identilicars
come actividad mientras gue la prestacién de "asisterncia psicoldgica” o "logopedia® como sefvicios de
dicha actividad. De 1a misma forima, "Frovecto en Mali” constituye la actividad v 1a “urbanizacion del
barrin X" o "construccitn de una escuela” lag actuaciones vinculadas & ka misma.

T Enwmeracion de los servicios o actuaciones comprendidos dentro de |a aclividad, de acueide con
fo explicado en la nota .

# Explicactdn sucinta del contenido de la actividad y su relacién con los servicios o actuaciones an
elta incluidos, silos hubiere.

* Relacton numérica del personal asignado a cada actividad, entendida en los términas de la nota g,
En [os supuestos en que el personal desempefie funciones en varias actividades se prorratears su
nimero entre todas ellas.

W Gosles totales asignados a la actividad, incluidos los generados per los servicios de |a misna. Los
conceptos que puedan imputarse a varias actividades, por ejemplo “tributos” o "amortizacion de
inmovilizado” deberan prorratearse entre todas ellas.




51 En |o referente a tas prestaciones de servicios se contabilizaran los ingresos per transacciones,
con salida o entrega de servicios objeto de trafico de la entidad, mediante precio.

Can respecto @ fas cuotas de usudsios se contabitizaran tas cantidades percibidas en conceplo de
participacién en ¢l coste de la actividad propia de la entidad. Par ejemplo’ cuota por participacian en
congresos o curses, asi como las derivadas de entregas de bienes, prestaciones sociales o
asistendiates,

12 |ngepgos por transacciones, ¢on salida o entrega de bienes objeto de trafico de la entidad,

mediante pracio,
¥ Se diferenciara el origen de los ingreses de acuerda con los sublhdices aj, b} y ¢

M Denorminacian de la actividad, gue debera diferenciarse de los servicios y actuaciones gue forman
parte de la misma, si los hubigre. A modo de ejemplo, la realizacion de "Gentro de dia" se identificars
como actividad misitras que la prestacion de “asistencia psiceldgica” o "logopadia” como gervicios de
dicha actividad. De la misma forma, “Proyecto en Mall” constiieye |1a actividad v la "urbanizacion del
barrio X' o "construccién de una escuela’ las actuaciones vinculadas a la misma.

3% Egumeracian de los servicios ¢ actuaciones comprendides dentro de |a actividad, de acuerdo con
to explicado en la nota 8.

3 Explicacion sucinta del contenido de ta actividad y su relacion con los servicios 0 acluaciones en
ella Incluidos, si los hubiere,

T Relacicn numérica del personal asignado & cada actividad, entendida en los términes de la nota 9,
En los supuestos en que &l perscnal desempefie funciones en varias actividades se prorrateara su
nimers entre todas eflas.

¥ Cpstes totales asignados a 13 actividad, incluidos los generados por tos servicios de la misma, Los
conceplos que puedan imputarse a varias aclividades, por ejemple "lributos”™ o "amortizacion de
inmoviizada" deberan prarratearse entre tadas ellas.

¥ En |p referente & las prestaciones de senvicios se contabilizaran los ingresos par transacciones,
con sakida o entrega de servicios objeto de trafico de |a entidad, medianta precio.

Caon respecto a las cuotas de usuarios s¢ contabilizaran las cantidades percibidas en concepto de
garticipacion en el coste de |a actividad propia de |a entidad. Por ejemplo: cuota por participacion en
congrescs o cursos, asi como las derivadas de enlregas de bienes, prestaciones sociales o
asiztenciales.

0 Ingresos por transacciones, con safida o entrega de bienes objeto de trafico de la entidad,
medianke prascio.
a1 Sg diferenciarg el origen de los ingresas de acuerdo con los sulbindices a}, b) y ¢).

2 Sa indicaran los requisitos exigidos por ka asociasion para el acceso a sus senvicios, incluidas las
condiciones econdmicas establecidas en cada uno de los distintos servicios prestados

43 Este apartate comprande lodos los madios con los que cuenta la entidad, englebando tanio fos
destinados a actividades como 1os destinados al iantenimiento de la estructura asociativa,

4 personal total con el que cuenta ta entidad, Tante el destinado a actividades y proyectos, como el
asignade a labores administrativas y de gestion de la estructura asociativa.

4 Para raloular o nimero medio de personal filo hay que tener en cuenta los siguientes criterios:
a} Si en al afio no ha habide inportantes movimientos de la plantiffa, indique aqui la suma madia de
los fijos al princigio y a fin del gjercicia,

0} 5i ha habide mavimientos, calcde la suma de la plantilla en cada uno de oz meses del ang ¥y
divida por doce,

7o



¢} 5i hubo regulacion temporal de empleo o de jornada laboral, @l personal afectado debe incluirse
¢oma persondl fijo, pero oo en la proporcion gue corresponda a la fraccidn del afio o jornada del afio
efeclivamente trabajada.

# Seindivaran las claves de "lipos de contrato” empleadas en 13 cumplimentasion de los doctumentos
TC-2.

1 Se indicard el grupo de cotizacién, ast como o epigrafe corresnondiente a la tarifa de accidenles
de trabaje vy enfermedades profesionales empleado en la cemplimentacian de los dacumeantos T2,

% Para calcular el personal ne fije imedio, se sumara ef total de semanas que nan frabajado los/as
ampleadosfas no fijos v se dividirg entre 52 semanas.

Tambien se puede hacer esta aperacion equivafente a la anterior: n® medio de personas contratadas
= n® medio de sermanas tralrajadas f 52,

- * Seindicaran las claves de ipos de contrata” empleadas en la cumplimentacion de los documentos
TC-2.

¥ Se indicard el grupo de cotizacian, asi come el eplgrafe correspondiente a 1a tarifa de accidentes
de trabajo ¥ enferrmedades profesionales empleado en la cumplimentacion de los documentos TS-2.

A Zeindicars el nimeare medio de profesionales externos gue han peestado servicios a la asociacion.

% En este apartade se seguiran los mismos eriterios utilizados en el caloulo del persanal asalariado
no fijo.

# Se desglosaran todas ¥ cada una de las subvenciones plblicas devengadas durante el ejercicio,
indicando el importe y caracteristicas de las mistas. Se indicara, asimismo, el organismo

subvencionador {descendiende a nivel de Direccién General), asi coma las aclividades a que se
destinan y, en su caso, las condiciones a que estan sujetas.

5 Cargo gue acupa dentro de Ta Junta Direstiva.

52 5e indicara la naturaleza privada de los fondos con cargo a los cuales se perciben as retribuciones,
tales como cuntas de socios o ustiarios, ventas, pafrocinios, donaciones U otros conceplos similares.

# Se indicara sl articulo de los Estatutos de da entidad que habilita al gjercicio de funciones distintas a
ias gjercidas como miembro de la Junta Directiva.
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